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€l medio ambiente externo, tomando en cuenta las caracteristicas especiales del producto. Este diagndstico constituye
labase principal para estructurar el modelo de Gestion Estratégica.

El modelo aplicado se presentaen lafigura 1.

FIGURA 1. EL MODELO DE GESTION ESTRATEGICA
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FUENTE: Elaboracion propia.

PRINCIPALES APORTACIONES DEL MODELO

Contribuir a la creacién de un nuevo esgquema de gestion empresarial que potencialice las fortalezas y
disminuya las debilidades de las pequefias empresas productoras de miel.

Posicionar alas pequefias empresas en mercados altamente redituabl es.

Posicionar el modelo como una aternativa viable y productiva de gestion empresarial que pueda adaptarse y
dar soluciones a empresas similares de diferentes sectores de actividad a fin de propiciar un efecto
multiplicador.

BENEFICIOS QUE SE ESPERA QUE APORTE EL MODELO A LAS PEQUENAS EMPRESAS
PARTICIPANTES

La implementacion de ésta forma de Gestidn Estratégica entre estas pequefias empresas podra reportar beneficios
significativos para éstas, tales como:

 F FEE OF
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La adopcién de una nueva vision empresarial; asi como sistemas y procesos sustentados en la gestion
estratégica.

Optimizacion en el uso de los recursos por parte de las pequefias empresas productoras de miel.

Mejorade la calidad de sus productos.

Incorporacion de las familias y los pueblos de la region en la actividad productiva, con lo que obtendran
beneficios econdmicos.

Involucrar a los participantes en la conservacion de los recursos naturales en beneficio de las nuevas
generaciones.

En general, mejoramiento de la productividad y competitividad de estas pequefias empresas productoras de
miel de abeja melipona.
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CONCLUSIONES

4+ Laactividad econdmica con base en la produccion de Miel de Abeja Melipona contribuird al crecimiento y
desarrollo de regiones y comunidades, donde estdn enclavados los recursos y productos objetos de
explotacion.

4+ Desde siempre el desarrollo econémico y el bienestar de los veracruzanos se ha cimentado en |as actividades
agropecuarias y en la industria extractiva. Las cuales bien gestionadas con base en el recurso humano de
cadaregion, con pleno respeto a sus usos y costumbres, aumentaran su competitividad.

RECOMENDACIONES

4+ El Modelo de Gestién Estratégica representa una alternativa viable para incrementar la productividad y
mejorar la competitividad ante la globalizacion, por lo que es recomendable su promocion.

4+ Esun hecho que bien promocionado y gestionado con base en €l recurso humano de cada regién, con pleno
respeto a sus usos y costumbres, la produccion de Miel de Abgja Melipona ira ganando en competitividad
estructural en la economia estatal, apoyandose en los factores que deben determinar su posicionamiento en el
mercado internacional.

4 Lasinstancias gubernamentales deben prestar especial interés a este tema, pues el aprovechamiento — cada
vez mas creciente — del potencial con que cuentan las diversas regiones del estado, sugiere un impacto
positivo al desarrollo econémico estatal.
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Uso de las TICs en la integracion y difusion de Inventario de
Ciencia y tecnologia en el estado de Baja California

M.C.C. Margarita Ramirez Ramirez!, M.C.C. Esperanza Manrique Rojas?, M.C.C. Nora del Carmen
Osuna Millan®, M.C. Julio Octavio Blas Flores®.

Resumen

Actualmente la sociedad depende del desarrollo de la ciencia y la tecnologia, por lo tanto, el sector gobierno debe reforzar
de una manera eficiente la toma de decisiones en lo relativo a las actividades cientificas y tecnoldgicas del pais, para ello es
necesario concentrar en las entidades federativas, sistemas de informacién de investigacion cientifica y tecnolégica que
permitan identificar las areas principales del conocimiento que demandan las empresas y la productividad relativa a
ciencia y tecnologia.

“Una de las intenciones de Baja California es convertir a la ciencia, la tecnologia y la innovacién en los pilares de su
crecimiento econémico”.

El presente trabajo pretende mostrar la experiencia y caracteristicas del desarrollo de una herramienta que proporciona
informacion sobre las Instituciones de Educacion Superior, los centros de investigacion, los recursos humanos, la
productividad que tienen sus investigadores y la infraestructura con la que dispone el Estado de Baja California, para el
desarrollo de ciencia y tecnologia, todo esto con el objetivo de lograr unir esfuerzos en areas de gran importancia para la
region, manteniendo una relacién de conocimiento, colaboracion y apoyo entre instituciones, investigadores, gobierno.

El proyecto se desarroll6 en dos fases principales: La de recopilacion e integracién de la informacién vy el desarrollo e

implementacion del sistema via web.

Palabras clave. Tecnologias de la Informacion, Innovacidn, Investigacion.
INTRODUCCION

Los indicadores de ciencia, tecnologia y habilidades en ingenieria son €l principal soporte en lainnovacién en las
empresas de cualquier estado o pais, en México se han implementado politicas y acciones que apoyan € cambio
tecnolégico, esto es, se han impulsado actividades de innovacion, la investigacion y € desarrollo, con la intencion
de crear condiciones que propicien el caminar hacia una sociedad del conocimiento. Estamos en un periodo de
rapida evolucion, un momento en el que es necesario estudiar con mayor profundidad y exactitud los temas actuales
como lo son: los cambios climéticos, los desastres naturales, e terrorismo, los conflictos nacionales e
internacionales en los paises. Se vive un momento en el que también es necesario reconocer el creciente interés que
suscita la relacion existente entre tecnologia, desarrollo y bienestar de la comunidad en general.

1 M.C.C. Margarita Ramirez Ramirez es profesora en |la Facultad de Contaduriay Administracion de la Universidad
Auténoma de Baja California (Autor corresponsal), maguiram@uabc.edu.mx, maguieram@yahoo.com.mx

2 M.C.C. Esperanza Manrique Rojas profesora en la Facultad de Contaduriay Administracién de la Universidad
Autonoma de Baja California, emanrique@uabc.edu.mx

¥ M.C.C. Noradel Carmen Osuna Millan profesora en la Facultad de Contaduriay Administracion de la Universidad
Auténoma de Baja California, nosuna@hotmail.com

* M.C. Julio Octavio Blas Flores, profesor en la Facultad de Contaduriay Administracién de la Universidad
Auténoma de Baja California, jblas@uabc.edu.mx

SEPTIEMBRE 7-9, 2011 TUXTLA GUTIERREZ 760
Copyright 2011 AcademiaJournals CHIAPAS, MEXICO


mailto:maguiram@uabc.edu.mx�
mailto:maguieram@yahoo.com.mx�
mailto:emanrique@uabc.edu.mx�
mailto:nosuna@hotmail.com�
mailto:jblas@uabc.edu.mx�

CONGRESO INTERNACIONAL ISSN 1946-5351 ONLINE 1948-2353 CDROM Acapemia Journats
DE INVESTIGACION VOLUMEN 3, No. 2, 2011

Los indicadores de los trabajos realizados por los investigadores dedicados a desarrollo de Ciencia y Tecnologia
permiten identificar los niveles cientificos, técnicos y de innovacion en un estado, de forma particular en este
trabajo en € estado de Bgja Cdlifornia.

El Consgjo Nacional de Cienciay Tecnologia (CONACYT), ael Gobierno del Estado de Baja Californiaatravés del
COCYT y laUniversidad Auténoma de Bagja California (UABC), realizaron un esfuerzo por crear un espacio parala
difusion de la productividad generada en estos rubros.

El SIEDCyT (Sstema estatal de Informacién y documentacion cientifica y tecnoldgica de recursos humanos,
materiales, de organizacion y financieros), es una plataforma que integra las capacidades e indicadores de la
productividad cientifica, tecnol6gica y de innovacion en el estado de Bagja California, desarrollado para mostrar a
través de un portal accedido viaweb, las capacidades de investigacion y desarrollo tecnol dgico.

METODOLOGIA.
Pararealizar laintegracion del proyecto, se trabajo en las fases necesarias para laimplementacién del sistema, y en
las actividades requeridas paraintegrar lainformacion en el sistema.
L os objetivos principal es definidos para el sistema fueron:

* Modulo deregistro deingtituciones y centros de Investigacion, investigadores y grupos de investigacion.

* Mddulo de creacién y mantenimiento de los catdlogos de informacion de: Infraestructura y equipamiento
destinados ala Cienciay Tecnologia.

» Directorio deingtituciones centros de investigacion.

» Listado de Investigadores pertenecientes al SNI, en el estado de Bgja Cdlifornia.

Para la recopilacion de la informacion se aplico un cuestionario, en el que se encuentran como puntos principales,
los siguientes apartados o blogues de preguntas:

= Perfil de Investigador.

= Adgquisicion del conocimiento.

= |ntercambio de conocimiento.
Creacién de nuevo conocimiento.
Difusion del conocimiento.

Aplicacién comercial del conocimiento
Diagnostico

Se aplicaron 290 cuestionarios a los investigadores distribuidos en diferentes instituciones de educacion superior y
centros de investigacion en el estado.

Sujetos de estudio.

Investigadores pertenecientes al sistema nacional de investigadores (SIN) en el estado de Baja California, €l total de
ellos, esde 508 , distribuidos en los municipios de Tijuana, Ensenaday Mexicali, como se muestraen latablano 1.

Tabla 1.Cantidad de Investigadores (SNI) en € estado de Baja California por Ciudad.

CIUDAD CANTIDAD DE
INVESTIGADORES
ENSENADA 285
TIJUANA 139
MEXICALI 84
TOTAL 508

Fuente: Elaboracion propia

Ladistribucion de los diferentes investigadores miembros del SNI en las Instituciones de Educacion y Centros de Investigacion el
estado de Baja California, se muestra en la tabla nimero dos.
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Tabla 2.Cantidad de Investigadores (SNI) en € estado de Bgja California.

INSTITUCION INVESTIGADORES
CICESE 135
UABC 213
UNAM 64
ITT 20
COLEF 57
IPN 10
DIVERSAS DEP 9

Fuente: Elaboracion propia

ANALISIS DE LOS DATOS.

Se calcul6 la muestra para determinar €l nimero minimo requerido parala validez del trabajo de investigacion; Sin
embargo la cantidad de entrevistados supero €l tamafio de la muestras obtenido en el cédlculo, a continuacién se
describen los valores de determinacion de la muestra.

Determinacion de la muestra

Tabla 3. Determinacion de la muestra. IT ENS 1 1
Nivel de Valor % de Valor de la INST SANIDAD 1 1
Confianza dez Error proporcién TIJUANA 137 75

ITT 19 17

B IPN 10 9

Tamafio de la muestra UABC 53 42

Poblacién N n MEXICALI 83 36

UABC 83 56 UNIV. POL 4 4
UNAM 64 46 Fuente: Elaboracion propia

De los cuestionarios realizados, se obtuvo la siguiente informacion:

Los datos del cuestionario aplicado por factor socio-demogréfico son:

e Investigadores que pertenecen a SIN, adscritos en Ingtituciones de Educacion Superior y Centros de
Investigacion del edo. De B.C.

e  Municipios Tijuana, Ensenada, Mexicali.

e  Género: Masculino, Femenino.

e  Ocupacion: Investigador-Docentes.

Figura 1. Investigadores encuestados por Institucion.
El sistema naciona de investigadores es un sistema

P creado por el gobierno federal para reconocer lalabor
B de las personas dedicadas a producir conocimiento
(=g . et J o . .

Bussc cientifico y tecnologico, este reconocimiento se

W unam

estratifica por niveles de reconocimiento, de acuerdo
alaproductividad y experiencia de cada investigador
En la siguientes tabla 4 y figura 2, se observa la
distribucion de los investigadores por nivel asignado
por Conacyt. Se observa la mayor cantidad de
investigadores en el nivel 1.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla4. Cantidad de Investigadores Encuestados por Nivel Figura 2. Distribucién de Investigadores por nivel SNI
SNI

Tablade totales por Nivel dentro del SIN

Candidato  Nivel Nivel Nivel Emérito  TOTAL .
1 2 3

48 141 76 24 1 290

100+

Cantidad de Investigadores
@ ~
T T

Cancidato Hivel 1 Bl 2 Mived 3 Emerko
NivelSNI

Fuente: Elaboracion propia

Tabla5. Tipo de Investigacion realizada en B.C.
Figura 3. Tipo de Investigacion realizadaen B.C.

Cantidad de Investigadores de Cada Tipo de Investigacion

Realizada
Cientifica o Basica Aplicada o de Ambas
Desarrollo
Tecnol 6gico
122 45 19 W Cientifica o Basica

B Aplicada o de Desarrollo
Tecnologico

W Ambas
Elaboracion propia.
Cantidad de Investigadores Entrevistados que Clasificaron las Formas de Vinculacion
Servicio Précticas Uso de Estancias de Invest. Estancias de Estanciasde  Consultoriasy
Social Prof. Prof. Infraestructura enotras |IES Invest. en Invest. en Asesorias
Empresas Org.Gub

leroen 49 29 12 27 11 3 39
Importancia

2daen 30 50 29 17 2 5 27
importancia

3eraen 24 21 25 29 10 5 34
importancia

Tabla 6. Principales Formas de Vinculacion Entre Instituciones y Empresas de la Regién

En la tabla anterior se observa como la principal vinculacion se realiza mediante actividades de servicio socia y

précticas profesional es principa mente.
Es importante difundir los trabajos de desarrollo tecnolégico e investigacion realizados por los investigadores para

avanzar en actividades de vinculacion.
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La sinergia entre instituciones académicas, empresas y €l sector gubernamental es imprescindible para el avance de
cualquier region. La puesta en marcha del sissema SIEDCyT tiene como objetivo dar difusién y presentar el trabajo
cientifico y tecnoldgico.

A continuacion se muestra una breve descripcion del proyecto funcionando.

DESARROLLO DE SISTEMA

Serealizo el desarrollo del sistemaen el cual se concentran |os datos generados por |os investigadores.

Este sistema cuenta con dos fases de funcionamiento:

La parte frontal que es la imagen o pantalla visible para cualquier usuario, en la cual los investigadores podran
capturar y dar mantenimiento a sus datos, y la fase de administrador, en la cual los responsables de la toma de
decisiones en €l area de Cienciay Tecnologia, podra generar estadisticas, datos concentrados de la productividad de
los investigadores.

A continuacion se muestran pantallas del SIEDCyT en funcionamiento.

Pantallas del sistema SIEDCyT.
Pantalla de Inicio usuario general frontend. Figura5. Acceso a catd ogos del sistema.

S)EDCyYT

TVTIE S B _m }
ﬁ Investigadores

Figura4. Pantallade Inicio del SIEDCyT

Acceso a Catalogos incluidos en el Sistema.

Grupos de I nvestigacion. Z i e
Investigaciones.

Instituciones.
Investigadores.

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

*  Registro como usuario pararecibir informacion y datos actualizados en cuanto a Cienciay Tecnologia en €l
estado de Baja California.

+ Solicitud de registro como investigador, Centro de investigacion para la inclusion de sus datos en el
sistema.

*  Consulta deindicadores

*  Migracién de datos por los administradores del SIEDCyT, aformato de Excel y pdf.

+  Sistema con interfaces graficas amigables.

*  Compatibilidad del sistema con los diferentes motores de blisgueda.
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Figura 6. Pantalla de Backend, Instituciones.

—
SJEDCyT W

z Sr= e e
SIEDCYT i o caitura —— I = '

- _— e e
o

Figura 7. Pantalla de Relacion Investigadores
Articulos.

CONCLUSIONES.

El desarrollo de la Ciencia, los desarrollos tecnol égicos y la innovacién, son elementos primordiales en el desarrollo
de unaregidn, no es posible concebir una cultura sobresaliente, si no setiene ala par avances cientificos, innovacion
y una actitud competitivay comprometida con la calidad en los sectores académicos, de investigacion e industriales.

El Consgjo de Ciencia y Tecnologia de B.C. (Cocyt) ha implementado estrategias que impulsan la difusion de la
ciencia y la tecnologia en conjunto con las instituciones académicas y las ingtituciones gubernamentales. Busca
como objetico mejorar los medios y canales de acceso ala informacién para maximizar la aplicacion de los estudios
e investigaciones que se llevan a cabo en beneficio del engrandecimiento y mejora del estado (Plascencia, 2010)

La presentacion de este trabajo muestra €l resultado del esfuerzo de investigadores, especialistas del area de
desarrollo de tecnologias, académicos y estudiantes de las TICs por avanzar en los objetivos definidos en el estado
de BgjaCdifornia (SIEDCyT).
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VALUES -VIVIENDO CON VALOR

M.C. Ma. Guadalupe Ramirez Zapatero®, Dr. Alvaro Sanchez Rodriguez?, Dr. Ralll Lesso Arroyo®y Lic. Carlos
Francisco L6pez Leon*

Resumen— EIl conjunto de valores que justifican la convivencia en la sociedad es primordial para el buen
funcionamiento de una sociedad sana, en la cual respetar los valores de los individuos es primordial. El presente
articulo es el resultado de la exposicion de los valores que viven los adolescentes de bachillerato del CBTis 198 de la
ciudad de Celaya, exposicion llamada “ 1st. EXPO VALUES -VIVIENDO CON VALOR”, que se llevo a cabo el dia
19 de Mayo de 2011 en las instalaciones del CBTis 198, en la cual participaron adolescentes de 2° y 4° semestres, en
dicha exposicion se mostro el estudio de los principales valores que viven adolescentes de nivel medio superior de
entre 15-17 afos de edad, este estudio se realiza en base a una encuesta que abarca los valores principales que viven
los estudiantes que forman la comunidad estudiantil de bachillerato del CBTis 198, quienes cuentan con la
informacion y los elementos de conocimiento que conforman los valores, asi como la necesidad de vivir los valores en
la sociedad donde se desenvuelven.

Introduccion

En la mayoria de las escuelas de bachillerato se les imparte la clase de Sociedad y Valores cada estudiante tiene la
posibilidad de reafirmar los conocimientos de los valores que se viven en la sociedad, sin embargo; en la actualidad se esta
viviendo en una sociedad en la que los valores forman parte de un mundo ilusorio en el que las personas que viven los
valores son realmente personas valientes quienes trabajan por el bien de la sociedad y se encuentran en minoria en una
escuela, en una empresa, en la oficina, como empleado en una tienda, etc. en el ambiente de los estudiantes es “normal “
tener relaciones sexuales a temprana edad, es “ normal “ que los estudiantes que son honestos, estudiosos, tranquilos se les
considere que tienen una vida aburrida como comentan los estudiantes de bachillerato, es “normal” que aborten las
adolescentes una vez que se dan cuenta de un embarazo no deseado, estas son algunas de las razones por las cuales se
realiza el presente trabajo. De esta idea damos principio a desarrollo de este estudio, en base a la exposicion de resultados
enla*“ lst. EXPO Values Viviendo con valor “ que se llevé a cabo en el CBTis 198, € dia 19 de Mayo de 2011, con €l
objetivo de proporcionar una serie de herramientas que sirvan como base al andlisis de lograr conocer los valores que viven
los estudiantes de nivel bachillerato.

Palabras claves— valores, values.

Contenido
Antecedentes
Las situaciones que viven actualmente los adolescentes estudiantes de bachillerato son e fruto de una continua
evolucién propiciada por €l avance vertiginoso que esta teniendo nuestra sociedad en su conjunto y en el campo de la
sociedad las familias que integran nuestra sociedad han vivido cambios en € nucleo familiar. Hoy las familias estan
preocupadas acerca de como ensefiar valores a sus hijos, porque nos estamos dando cuenta que son necesarios para una
vida sana

Los valores reflgjan los aspectos positivos que buscamos obtener como personas, sin embargo, debemos tener presente
gue hacer algo bueno una sola vez no nos convierte en buenas personas, paralograrlo, es necesario hacer de nuestras buenas
acciones un héhito de vida. Los valores son el resultado del desarrollo histérico de nuestra humanidad.

Entre el conjunto de valores que consideramos en este estudio tenemos:
* La libertad, *El amor, *La autoestima, * La honestidad, * La responsabilidad, * La igualdad, * La disciplina, *La
puntualidad, *La lealtad, *La humildad, *El respeto, *La tolerancia, *La solidaridad, *La justicia, *La fidelidad, *La
prudencia, *La perseverancia, *Laintegridad, *La compasion, *La ética.

! M.C. Ma. Guadalupe Ramirez Zapatero, es docente del CBTIS 198 de Celaya, M éxico. ramirezzapatero@yahoo.com.mx

2 Dr. Alvaro Sanchez Rodriguez, es Profesor-Investigador del Instituto Tecnolégico de Celaya, Celaya,, México. asanchez@itc.mx
3 Dr. Rall Lesso Arroyo, es Profesor-Investigador del Instituto Tecnolégico de Celaya, Celaya,, México. rlesso@itc.mx

4 Lic. Carlos Francisco L6pez Ledn, es docente del CBTIS 198 de Celaya, México
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Viviendo con valor

La exposicién de los valores que viven los adolescentes de bachillerato del CBTis 198 de la ciudad de Celaya, es una
exposicién llamada“ 1st. EXPO VALUES -VIVIENDO CON VALOR ", que sellevé acabo el dia 19 de Mayo de 2011
en las instalaciones del CBTis 198, en la cual participaron adolescentes de 2° y 4° semestres de nivel medio superior, en
dicha exposicién se mostro el estudio de los principales valores que viven los adolescentes de bachillerato entre 15-17 afios
de edad, este estudio abarca los valores principales que viven los adolescentes que forman la comunidad estudiantil de este
plantel, en dicho evento se mostré la tabla de valores anteriormente mencionada y se les dio libertad de expresar los tres
valores mas importantes para los estudiantes y se menciona el valor mas importante para ellos en su vida, también se les
pidi6 que describieran como viven ese valor y 1o expresaran con fotografias, un collage o un pensamiento propio.

Planeacion de la exposicion
En laexposicion “ 1st. EXPO VALUES —-VIVIENDO CON VALOR", se planed la participacion de los estudiantes de 1os
semestres de 2° y 4°, en dicha exposicion se mostré el estudio de los principales valores que viven los adolescentes de
bachillerato entre 15-17 afios de edad, asi como algunos de los resultados obtenidos en la encuesta de los instrumentos de
evaluacién A y B (ver Anexo A y B) laexposicion sellevé aacabo con la participacién de 750 estudiantes.
Los requisitos principales fueron:

- laéeccion del valor més importante para ellos (razones) y

- quelos estudiantes vivieran ese valor en su experiencia persona (vivencia)

Esta decision de estudiar los valores que viven actualmente los estudiantes de bachillerato de 2° y 4° semestres, es un
andlisis en el cudl se recuerdan los valores que siempre son y seran una guia que nos permita conducirnos por € camino
correcto, con la finalidad de buscar reforzarlos, transmitirlos y comprometer a los adolescentes a aplicarlos en su exacta
dimension, ya que esto nos permitira en algiin momento de nuestras vidas, tener una sociedad mas reflexiva, mas justa y
equitativa.

Otros elementos utilizados en la seleccion de los valores.
Los estudiantes explicaron la manera que impacta vivir con valores en diferentes ambientes, con sus amigos, en el
noviazgo, en laescuela, en lafamilia, en la sociedad en su conjunto.

Proceso de Exposicion
Los estudiantes muestran sus valores y |as razones junto con las razones de su el eccién, también explican de manera gréfica
su planteamiento, asi como la representacion de fotografias, collages, etc. donde expresan el valor que viven, es decir; €l
valor que es méas importante para ellos.
Es necesario mencionar que los estudiantes que participaron en dicho evento son:

- Unamuestrade 750 estudiantes.

- Delos cuaes son 450 mujeres y 300 hombres

- Estudiantes de la edad de 15-17 afios

ANALISIS DE LA MUESTRA

e REGISTRO. 750 estudiantes de nivel medio superior del CBTis 198 de 2° y 4° semestres, considerando, edad,
género, semestre.  Se trata de una muestra no probabilistica, donde hay representacion de estudiantes de
distintos estratos sociales (alto, medio ato, medio-medio, medio bajo y bajo) y de diferentes cursos ( 2° y 4°
semestres), como también de distinto género (hombresy mujeres).

e APLICACION DE LA ENCUESTA. La recoleccion de datos se realiz6 mediante la aplicacion de un
cuestionario que comprende 20 valores, con un total de 2 cuestionarios de evaluacion ( ver Anexo A 'y B),
durante los meses de enero y abril del 2011. En forma previa a la aplicacion de este cuestionario, se validaron
los conocimientos de la materia de SOCIEDAD Y VALORES, materiaimpartida en |os primeros semestres de
nivel bachillerato en lareticulacurricular.

¢ ENTREVISTA. Laentrevista sellevé a cabo mediante entrevista personal.
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e ENCUESTAS OBTENIDAS.
Tabla 1.1 Encuestas obtenidas

Medio Distribuidas Recibidas Utilizadas
Entrevista 750 750 todas
personal

Fuente: Elaboracion propia
e ENCUESTAS UTILIZADAS. Se utilizaron el total de las encuestas recibidas como muestra de estudio, como se
muestra en la tabla 1.1, donde se puede observar que se utilizaron 750 del total de las encuestas aplicadas para esta
investigacion.
e PROBLEMATICA. Lafalta de valores que se viven entre los adolescentes de 15-17 afios de edad esta provocando
gue los estudiantes trunquen su bachillerato, tales situaciones que viven los estudiantes son: embarazos no planeados,
alcoholismo, drogadiccidn, problemas familiares, blsqueda de identidad, baja autoestima, abortos, etc. entre otros,

e NIVEL ACADEMICO. El nivel académico de los estudiantes es nivel medio superior, nivel que permite tener
conocimiento de los valores que se viven en la sociedad, que son cualidades que benefician a todos los individuos por igual
dentro de la sociedad, por lo que es importante reconocer que la decision de vivir los valores es meramente individual,
depende de cadaindividuo, por estas razones se toman a los estudiantes de 2° y 4° semestre como  objetos de estudio.

e CARACTERISITICAS DEL ANALISIS REALIZADO. Por dltimo, la investigacion se enmarca en € trabajo que se
realiza en la presente publicacion de resultados.

e RESULTADOS.
e APRECIACION TOTAL DE LA MUESTRA DE LOS VALORES ANALIZADOS.

En base a los valores que se presentaron en las encuestas aplicadas (ver Anexo A y B) de 750 estudiantes de nivel medio
superior, se tiene que 448 son mujeres y 302 son hombres lo que representa un 60% de mujeres y un 40% de hombres
segun el total de la muestra.

Gréfica 11 Distribucion de la  muestra

Tabla 1.2 Resultados de la muestra

Cantidad Porcentaje
Mujeres 448 60% B mujeres
Hombres 302 40%

750 100% B hombres
Totd

Fuente: Elaboracion propia

Fuente: Elaboracion propia

El andlisis realizado se elabora en base a las encuestas aplicadas (ver ANEXO A), en las cuales se considera la siguiente
lista de valores y se muestra la preferencia de los estudiantes de cada sexo quienes libremente y de manera independiente
consideraron los valores que viven de manera personal, como se muestra en la Tabla 1.2 Valores mas importantes para los
estudiantes de bachillerato. En la gréfica 1.1 podemos observar que €l 60% del total de la muestra pertenece a las mujeres,
mientras que el 40% del total de la muestra corresponde alos hombres.

se muestran en latabla 1.2 los valores considerados para este estudio, podemos observar que el amor tiene el 60%, siendo
el porcentgje mas alto del total de la muestra de 750 estudiantes, seguida por la libertad con %, la compasion, laigualdad y
latolerancia entre los mas destacados en € presente estudio, en la grafica 1.2 se muestran los valores numerados del 1 al 20,
siendo lalibertad el valor que maés gjercen los estudiantes de bachillerato.
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Gréfica 1.2 Valores mas importantes para |os estudiantes de bachillerato.
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Fuente: Elaboracion propia

Acapemia iOURN/\LS

En la gréfica 1.2 podemos apreciar que los porcentajes mas altos en la seleccion que hicieron los estudiantes segin los
valores que viven de manera personal son: libertad, amor y compasién, mientras que puntualidad, disciplina e integridad no

tienen ninguna puntuacion.

e APRECIACION INDIVIDUAL DE LA MUESTRA DE LOS VALORES ANALIZADOS.

¢ 1.- AMOR . Enlagréfica 1.2 podemos observar que 220 estudiantes eligieron el valor del amor. De los cuales
140 son mujeres y 80 son hombres.

e 2.- LIBERTAD. En la gréfica 1.2 podemos observar que

cuales 125 son mujeresy 118 son hombres.

e 3.- COMPASION. En lagréfica 1.2 podemos observar que 90 estudiantes eligieron el valor del amor.
cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

e 4.- IGUALDAD. En lagréfica 1.2 podemos observar que 70 estudiantes eligieron el valor del amor.
cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

¢ 5- TOLERANCIA. Enlagréfica 1.2 podemos observar que 44 estudiantes eligieron el valor del amor
cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.
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¢ 6.- RESPETO. Enlagrafica 1.2 podemos observar que 26 estudiantes eligieron el valor del amor. De los
cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

e 7.- SOLIDARIDAD. En lagréfica 1.2 podemos observar que 15 estudiantes eligieron €l valor del amor. De
los cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

¢ 8.- LEALTAD. En la gréfica 1.2 podemos observar que 10 estudiantes eligieron €l valor del amor. De los
cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

¢ 9.- ETICA. Enlagréfica 1.2 podemos observar que 8 estudiantes eligieron el valor del amor. De los cuales
140 son mujeres y 80 son hombres.

¢ 10.- RESPONSABILIDAD. En lagréfica 1.2 podemos observar que 3 estudiantes eligieron el valor del amor.
Delos cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

e 11.- HONESTIDAD. En lagréfica 1.2 podemos observar que 4 estudiantes eligieron el valor del amor. De
los cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

e 12.- PERSEVERANCIA. En la gréfica 1.2 podemos observar que 4 estudiantes eligieron el valor del amor.
De los cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

¢ 13.- AUTOESTIMA. Enlagrafica 1.2 podemos observar que 3 estudiantes eligieron el valor del amor. Delos
cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

e 14.- JUSTICIA. En la gréfica 1.2 podemos observar que 4 estudiantes eligieron el valor del amor. De los
cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

¢ 15.- FIDELIDAD. En lagréfica 1.2 podemos observar que 6 estudiantes eligieron el valor del amor. De los
cuales 140 son mujeres y 80 son hombres.

¢ 16.- INTEGRIDAD, . Enlagréfica 1.2 podemos observar que 0 estudiantes eligieron el valor del amor.

e 17.- DISCIPLINA. 18.- PUNTUALIDAD. 19.- TOLERANCIA. 20.- PRUDENCIA. En la gréfica 1.2
podemos observar que 0 estudiantes eligieron alguno de estos valores.

CONCLUSIONES.
Los resultados generales muestran que los estudiantes eligieron como valor primordia en sus vidas la libertad, seguido
en importancia por el valor del amor y lacompasion, como los tres valores que viven los estudiantes de bachillerato de nivel
medio superior, en la muestra tomada de 750 estudiantes.

El conjunto de valores que es necesario vivir adiario en una sociedad demanda vivir €l respeto alavida, alas personas,
alas autoridades (padres, maestros, jefes, directores, etc. ), vivir lajusticia, la autoestima, la disciplina, laresponsabilidad en
los adolescentes, que no se justifica el aborto por tener relaciones sexuales a temprana edad, en que las jovencitas entre los
15-17 afios de edad se embarazan y anhelan terminar aunque sea €l bachillerato porque tienen un hijo a quien criar o bienle
dejan la responsabilidad a la madre, €l presente andlisis reflgja que los estudiantes anhelan vivir con libertad, pero la
responsabilidad solo 3 estudiantes de 750 la eligieron como un valor.

El presente estudio aporta un andlisis de los valores que viven los adolescentes de nivel medio superior, considerando
una muestra de 750 estudiantes, con la finalidad de concientizar alos adolescentes a vivir los valores de manera correcta. A
partir de este trabgjo, el CBTis 198 planea aplicar anualmente un instrumento similar- con una muestra mayor y de un
carécter mas representativo- para constatar cambios en los valores de los estudiantes de nivel medio superior.
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e |dentificacién de la condicion de las mujeres. En un 15% de los casos de las mujeres que llegan a lugar estan
embarazadas, 5% las mujeres llegan con aiento alcohdlico, 5% bajo drogas y alcohol, 10% golpeadas/maltrato
fisico, 10% abortado

e ldentificacién de la condicion de los hombres. Un 23% de los hombres llega acoholizado, 15% drogado y
alcoholizado, 15% por robo/golpeado,10% accidentado. Las droga que consumen es cocaina.

e |dentificacién de la condicion de los padres: Los padres llegan por sus hijos, un 55% de los padres son divorciados
0 estan separados, un 45% de los padres tienen conflictos familiares.

e Identificacion de concurrenciaen el lugar: Los adolescentes llegan diariamente al lugar.

Consecuencias: Las consecuencias que enfrentan |os hombres encuestados al vivir problemas con los padres son:

Rompimiento de la relacién con los padres

Principal mente incomprensién, depresion,

Truncamiento de sus estudios de bachillerato porque prefieren tomarse un tiempo para pensar
Empiezan a consumir alcohol y drogas con regularidad

CONCLUSIONES

En la actualidad podemos asumir que tomar la decision de vivir los valores puede influir de manera positiva en la sociedad,
yaque cada vez se manifiesta un mayor incremento de la pérdida de valores en la juventud, o que provoca algunas de las
consecuencias que observamos en todas partes como son: robos a negocios, a transelintes, robos a mano armada, secuestros,
suicidios, homicidios, accidentes por conductores ebrios, violaciones, abortos; por 1o que se requiere un compromiso para
vivir con valores en esta sociedad.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION A, B, C, D.

ANEXO A.
Instrumento de Evaluacién CASA CUNA
A. CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA:

CONDICION DE LOSNINOS

1.- ¢Donde encuentran a los nifios?

( )Losentreganagui ( ) Enunbasurero ( ) Enlas
calles

2.- ¢Coémo llegan los nifios ?
() Deshidratados (
alimentados

) Desnutridos () Bien

3.- ¢Se encuentran drogas en 10s nifios?
()Si () No ( )Nunca

4.- Se encuentran sustancias toxicas en |os nifios?
()Si () No ( )Nunca

5.- ¢Se encuentra abuso sexual/fisico en los nifios?
()S () No ( )Nunca

DATOS DE LOS PADRES
6.- ¢, Se sabe quiénes son los padres ?
()S () No ( )Nunca

7.- ¢ Edad de los padres ?
( ) Entre10-12 ( ) Entre 13-17 ( ) Entre 18-
adelante

8.- La principal problematica de los padres que dejan a
los nifios es:

Prostitucién

Drogas

Adolescencia

Conflictos laborales

Falta de recursos

DATOSDEL LUGAR

9.- ¢Con qué frecuenciallegan los nifios?

Diaria

Semanal

Mensual

10.- ¢Los padres regresan a recuperar alos nifios?
()Si () No ( )Nunca

11.- ¢Con qué frecuencia conceden la adopcion de los
nifios?

AC/\DEMI/\iOURN/\LS
ANEXO B.

Instrumento de Evaluacion MINISTERIO PUBLICO
B. CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA:

DATOS DE LOS ADOLESCENTES

1.- Los adolescentes que llegan son:

() hombre () mujer ( ) homosexual

2.- Condicién de las mujeres:

embarazadas

bajo drogas/alcohol

embarazadas y bajo drogasy alcohol

violadas

golpeadas

3.- La edad promedio de los adolescentes que caen en
prision es.

( )menosdel2 ( ) Entre13-15 ( ) Entre 15-17

() 17-adelante

CONDICION DE LOS JOVENES

4.- ¢;Dénde encuentran a los adolescentes que llegan a
este lugar?

() en antros/prostibulos ( ) enlascales ( )en
carreteras

5.- ¢Cémo llegan los adol escentes ?

( ) borrachos ( ) drogados ( ) heridos

6.- ¢Se encuentran anfetaminas u otros estimulantes en
|os adol escentes?

()Si () No ( )Nunca

7.- ¢Se encuentra mariguana en |os adolescentes?

()Si () No ( )Nunca

8.- ¢Se encuentra cocaina en |os adol escentes?

()Si () No ( )Nunca

9.- ¢Se encuentra crack en los adolescentes?

()Si () No () Nunca

10.- ¢Se encuentrainhalables en |os adol escentes?

()Si () No ( )Nunca

11.- ¢Se encuentra aucindgenos en |os adol escentes?

()Si () No ( )Nunca

12.- :Se encuentra metanfetaminas en |os adolescentes?

()Si () No ( )Nunca

13- ¢Se encuentra abuso sexua/fisico en
adolescentes ?

()St () No ( )Nunca

DATOS DE LOS PADRES

14.- ¢ Los padres acuden por sus hijos ?

()Si () No ( )Nunca

15.- La principal problemética de los padres en el hogar
es. Prostitucion

Drogas

Divorcio

Conflictos familiares

los

Mensual Falta de recursos econémicos
Semestral DATOSDEL LUGAR
Anua 16.- ¢Con qué frecuenciallegan los adol escentes?
Diaria
Semanal
Mensual
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ANEXO C.

Instrumento de Evaluacion CRUZ ROJA
C. CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA:

DATOS DE LOS ADOLESCENTES

1.- Los adolescentes que llegan son:

() hombre () mujer ( ) homosexual

2.- Condicion de las mujeres:

embarazadas

bajo drogag/alcohol

embarazadas y bajo drogasy alcohol

violadas

golpeadas

3.- La edad promedio de los adolescentes que caen en
prision es.

() menos de 12
() 17-adelante

CONDICION DE LOS JOVENES

4.- ¢Dbnde encuentran a los adolescentes que llegan a
este lugar?

() enantros/prostibulos () enlascales ( )en
carreteras

5.- ¢Cémo llegan los adolescentes ?

() borrachos ( ) drogados ( ) heridos

6.- ¢Se encuentran anfetaminas u otros estimulantes en
los adolescentes?

()S () No ( )Nunca

7.- ¢Se encuentra mariguana en los adol escentes?

()S () No ( )Nunca

8.- ¢Se encuentra cocaina en | os adol escentes?

()Si () No ( )Nunca

9.- ¢Se encuentra crack en |os adol escentes?

()S () No ( )Nunca

10.- ¢Se encuentrainhalables en los adol escentes?

()Si () No ( )Nunca

11.- ¢Se encuentra alucindgenos en los adol escentes?

()Si () No ( )Nunca

12.- ;Se encuentra metanfetaminas en los adol escentes?

()Si () No ( )Nunca

13.- ¢Se encuentra abuso sexua/fisico en
adolescentes ?

()S () No ( )Nunca

DATOS DE LOS PADRES

14.- ¢ Los padres acuden por sus hijos ?

()Si () No ( )Nunca

15.- La principal problemética de los padres en el hogar
es. Prostitucion

Drogas

Divorcio

Conflictos familiares

Falta de recursos econémicos

DATOSDEL LUGAR

9.- ¢Con qué frecuenciallegan los adol escentes?

Diaria

Semanal

Mensual

( ) Entre13-15 ( ) Entre 15-17

los

AC/\DEMI/\iOURN/\LS
ANEXO D.

Instrumento de Evauacion ESTUDIANTES DE
BACHILLERATO del CBTis198
D. CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA:
DATOS DE LOS ADOLESCENTES
1.- Eres:
() hombre () mujer ( ) homosexual
2.- CONDICION DE LOS JOVENES
2.- ¢ A qué edad iniciaste tu vida sexual ?
( )antesdel12 ( ) 12-15 ( ) 17 en adelante
3.- ¢, Te han golpeado algunavez ?
()s () no( )nunca
4.- ; Tehanviolado algunavez ?
()s () no( )nunca
5.- Laviolacion haocurrido por parte de
() unfamiliar o conocido ( ) novio ( ) otro
6.- ¢, Has estado embarazada ?
()s () no( )nunca
7.- ¢, Has abortado algunavez ?
()s () no( )nunca
8.- ¢, Te has embriagado algunavez ?
()s () no( )nunca
9.- ¢, Has consumido drogas alguna vez ?
()s () no( )nunca
10.- ¢ Hasestado enlacarcel agunavez ?
()s () no( )nunca
11.- ¢ Hasviolado a alguien alguna vez ?
()s () no( )nunca
12.- ¢, Conoces a algun compafiero que han estado?:
embarazadas
bajo drogas/alcohol
embarazadas y bajo drogas y a cohol
violadas
golpeadas
CONDICION DE LOSHOMBRES
13.- ¢Has embarazado a alguien?
(' ) borrachos ( ) drogados ( ) heridos
14.- ¢ Has caido en prision aqué edad ?:
( )menosdel2 ( ) Entre13-15 ( ) Entre 15-17
() 17-adelante
15.-¢Con qué frecuencia ocurren embarazos entre tus
compafieras o adolescentes de tu edad?
( Ynada ( )aveces () mucho

CONDICION DE LOS MUJERES

16..- ¢porqué te embarazaste?

(' ) no usar anticonceptivos ( ) desconocimiento ( )
por casarme () tener un hijo de mi pargja

17.- ¢te han golpeado alguna vez?

()S () No ( )Nunca
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ESTUDIO DE LOS VALORES EN ESTUDIANTES DE
BACHILLERATO: LA PERDIDA DEL VALOR

M.C. Ma. Guadalupe Ramirez Zapatero®, Dr. Alvaro Sanchez Rodriguez?, M. |. Martin Caudillo Ramirez ®y Ing.
Arturo Moreno Fuentes®

Resumen— EI presente articulo plantea los valores que existen para vivir en la sociedad, sabiendo que estos
valores nos permiten tomar decisiones correctas al vivirlos en nuestra vida, lo que nos permitira el logro de una
sociedad sana viviendo con valores; sin embargo actualmente existe una pérdida de los valores en los adolescentes, el
presente estudio se concentra en los valores que se han perdido en la sociedad de alumnos adolescentes de la edad de
15-17 afios en el CBTis 198, este estudio muestra el impacto de la pérdida de valores en nuestros adolescentes,
teniendo una fuerte consecuencia negativa que influye en nuestra sociedad celayense.

Introduccion
Sociedad
Formar parte de una sociedad nos da privilegios, pero exige varias cosas de nosotros, en especia formar parte de una
familia que forma parte de una comunidad , tu comunidad que forma parte de una sociedad, tu sociedad que forma parte de
un pais, tu pais y los paises forman parte del mundo. Por su distribucion geogréfica, sabemos que formamos parte de un
planeta. Por lo que regresando al nlcleo de toda sociedad que es la familia tenemos la principa escuela de la vida en la
familia, en lafamilia es donde adquirimos los valores que vamos a vivir en la sociedad

Palabras claves— sociedad.
Contenido

Antecedentes
El interés por analizar los valores que viven actualmente los adolescentes de nivel medio superior surge por la necesidad de
concientizar a los adolescentes que es indispensable vivir los valores en la sociedad en su conjunto, en la familia, en la
escuela, en larelacién de noviazgo, en el trabajo, en cualquier ambiente donde se desenvuelvan.

Algunos de los valores son
Conceptos generales
e Autoestima: Valoracién general mente positiva de si mismo.
e Amor: Sentimiento intenso hacia otra persona que naturalmente nos atrae y que, procurando reciprocidad en el

deseo de unién, nos completa, alegray da energia para convivir, comunicarnosy crear.

Compasion: Sentimiento de conmiseracion que se tiene hacia quienes sufren penalidades o desgracias.

Comunicacién: Trato, correspondencia entre dos 0 més personas, tratar con alguien de palabra o por escrito

Conciencia: Conocimiento interior del bien o del mal.

Conviccién: creenciafirmey conformidad con algo.

Disciplina: Conjunto de normas que rigen una actividad, también es la actitud de las personas que acatan estas

normeas.

Etica: Conjunto de normas morales que rigen la conducta humana.

Humildad: Virtud que consiste en el conocimiento de las propias limitaciones y debilidades y en obrar de acuerdo

con este conocimiento.

Inteligencia: Capacidad de entender o comprender y dar solucion a un problema.

Familia: Grupo de personas emparentadas entre si que viven juntas.

Felicidad: Estado de animo que se complace en la satisfaccion, en el gusto o en el contento.

Paciencia: Capacidad de padecer o soportar algo sin aterarse.

Perdon: Remision de alguna deuda u obligacion pendiente.

Lealtad: Cumplimiento de lo que exigen lasleyes de lafidelidad y las leyes del honor.

! M.C. Ma. Guadalupe Ramirez Zapatero, es docente del CBTIS 198 de Celaya, M éxico. ramirezzapatero@yahoo.com.mx

2 Dr. Alvaro Sanchez Rodriguez es Profesor-Investigador del Instituto Tecnoldgico de Celaya, Celaya,, México. asanchez@itc.mx

3 M. I. Martin Caudillo Ramirez, esProfesor-Investigador del Instituto Tecnolégico de Celaya, Celaya,, México. cmartin@itc.mx
*Ing. Arturo Moreno Fuentes, docente del CBTIS 198 de Celaya, México.
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Proceso:
El presente articulo, muestra los resultados obtenidos en la exposicion de los valores que viven los adolescentes de
bachillerato del CBTis 198 de la ciudad de Celaya, en la exposicion llamada “ 1st. EXPO VALUES —-VIVIENDO CON
VALOR", que se llevé a cabo € dia 19 de Mayo de 2011 en las instalaciones del CBTis 198, en la cua participaron
adolescentes de 2° y 4° semestres, en dicha exposicidon se mostré el estudio de los principal es valores que viven adolescentes
de nivel medio superior de entre 15-17 afios de edad, este estudio se realiza en base a una encuesta ( ver Anexo A 'y B ) que
abarca los valores principales que viven los estudiantes que forman la comunidad estudiantil de bachillerato del CBTis 198,
quienes cuentan con los conocimientos de la materia de Sociedad y Valores impartida en los primeros semestres del
programa curricular de bachillerato.
Los estudiantes muestran sus valores y las razones junto con las razones de su eleccién, también explican su planteamiento,
donde expresan los 3 valores més importantes que viven, y de esos 3 valores explican el valor que es méas importante para
ellos.
Es necesario mencionar que los estudiantes que participaron en dicho evento son:

- Unamuestrade 750 estudiantes.

- Delos cuaes son 450 mujeres y 300 hombres

- Estudiantes de la edad de 15-17 afios

ANALISIS DE LA MUESTRA

REGISTRO. 750 estudiantes de nivel medio superior del CBTis 198 de 2° y 4° semestres, considerando, edad, género,
semestre.  Se trata de una muestra no probabilistica, donde hay representacion de estudiantes de distintos estratos sociales
(alto, medio alto, medio-medio, medio bajo y bajo) y de diferentes cursos ( 2° y 4° semestres), como también de distinto
género (hombresy mujeres).

APLICACION DE LA ENCUESTA. La recoleccion de datos se realizé mediante la aplicacion de un cuestionario que
comprende 20 valores, con un total de 2 cuestionarios de evaluacién ( ver Anexo A y B ), durante los meses de enero y abril
del 2011. En forma previa ala aplicacion de este cuestionario, se validaron los conocimientos de la materia de SOCIEDAD
Y VALORES, materiaimpartida en los primeros semestres de nivel bachillerato en lareticula curricular.

ENTREVISTA. Laentrevista se llevé a cabo mediante entrevista personal.

ENCUESTAS OBTENIDAS.
Tabla 1.1 Encuestas obtenidas

Medio Distribuidas Recibidas Utilizadas
Entrevista 750 750 todas
personal

Fuente: Elaboracién propia
ENCUESTAS UTILIZADAS. Se utilizaron €l total de las encuestas recibidas como muestra de estudio, como se muestra
enlatabla 1.1, donde se puede observar que se utilizaron 750 del total de las encuestas aplicadas para esta investigacion.
PROBLEMATICA. En la sociedad se necesita urgentemente un comportamiento digno, honesto, con actitudes
conscientes de vivir los valores que existen en la sociedad, por |0 que considero necesario analizar los valores que se viven
en el ambiente de los adolescentes estudiantes de bachillerato.

RESULTADOS.
¢ APRECIACION TOTAL DE LA MUESTRA DE LOS VALORES ANALIZADOS.

En base a los valores que se presentaron en las encuestas aplicadas (ver Anexo A y B) de 750 estudiantes de nivel medio
superior, se tiene que 448 son mujeres y 302 son hombres o que representa un 60% de mujeres y un 40% de hombres
seglin €l total de la muestra.

Sexo:
SegUn instrumento de evaluacion A 'y B ( ver Anexo A y B), a continuacién se muestran 1os resultados obtenidos.
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El 2% de los estudiantes indica ser homosexual, pero ocultan su preferencia sexual por temor a no ser aceptado en €l
ambiente estudiantil.

Religion:
SegUn instrumento de evaluacion A y B ( ver Anexo A y B), a continuacién se muestran |os resultados obtenidos.

Los resultados indican que el 69% de los estudiantes de nivel medio superior reconoce practicar una religion, mientras que
el 17% afirma que no pertenece a ningunareligion.

Ambiente familiar:
Segun instrumento de evaluacion A 'y B ( ver Anexo A y B), a continuacion se muestran los resultados obtenidos.

El 35% de los estudiantes encuestados afirma que sostiene problemas con sus padres, mientras que el 12% indica que vive
con sus amigos, también se obtuvo como resultado el 18% de los estudiantes encuestados no se siente comprendido.

Condicion de las mujeres:
SegUn instrumento de evaluacion A 'y B ( ver Anexo A y B), a continuacién se muestran |os resultados obtenidos.

Los resultados muestran que e 33% de las mujeres encuestadas ha tenido relaciones sexuales entre 15 y 17 afios de edad,
10% de las mujeres encuestadas ha estado embarazada alguna vez y se ha practicado un aborto, el 13% ha consumido
alcohol, el 8 % de las mujeres encuestadas afirma que ha sido golpeada por su novio, mientras que el 25% de las mujeres
encuestadas indica que su felicidad la encuentra en la familia.

Condicién de los hombres:
Segun instrumento de evaluacion A y B ( ver Anexo A y B), a continuacion se muestran los resultados obtenidos.

Los resultados muestran que el 47% de los hombres encuestados ha tenido relaciones sexuales entre 15 y 17 afios de edad,
8% de los hombres encuestados ha embarazado alguna vez a su noviay la hovia se ha practicado un aborto en un 8%, €
45% ha consumido acohol y el 8% ha consumido drogas, mientras que el 35% de los hombres encuestados indica que su
felicidad la encuentra en el sexo.

Datos de los Padres:
SegUn instrumento de evaluacion A y B ( ver Anexo A y B), a continuacién se muestran |os resultados obtenidos.

Los resultados muestran que € 35% de los estudiantes encuestados afirma que sus padres no estan a pendiente de sus
estudios, ellos se encargan de tramitar todo lo relacionado con sus estudios. EL 33% de los resultados indica que los padres
estan divorciados o por divorciarse, por 1o que enfrentan conflictos familiares en su casa, |0 que afecta en su rendimiento
escolar, también el 23% de los resultados indican que existe agresion verbal en su casa.

CONCLUSIONES.

Un valor es una actitud positiva ante lavida, partiendo de esta base los valores propiamente dichos y sus conceptos ligados
a ellos, nos ofrecen individualmente una mejora en la calidad de vida de la persona, en la familia, en la relacion de pareja,
en las relaciones de trabajo y en |os ambientes en que nos desenvolvemos en |a sociedad,
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El conjunto de valores que existen en la sociedad nos ayudan a ser mejores seres humanos, sin embargo; es necesario
aplicarlos a diario esos valores para mejorar nuestra vida personal, nuestro ambiente donde nos desenvolvemos y la
sociedad en general; también, no podemos ignorar que actualmente existe un alto porcentaje de adol escentes que mas alla de
respetar su cuerpo, lo llevan a practicarse abortos en € caso de las jovencitas, a embarazos entre los 15-17 afios de edad en
el caso de las mujeres y en el caso de los hombres llevan a su cuerpo a consumir drogas y acohol, sin mencionar los
embarazos que producen a tener relaciones sexuales entre los 15-17 afios de edad. Tampoco podemos ignorar la situacion
gue se vive actuamente en € entorno familiar, la separacion de los padres, las constantes peleas y agresiones verbales y
fisicas, asi como los divorcios o tramites en proceso de separacion.

Las necesidades de vivir con valores se justifican, sin embargo es una necesidad urgente gque los estudiantes se concienticen
de la necesidad de vivir el amor, lafidelidad, €l respeto, lalealtad, laintegridad, entre otros valores que existen en nuestra
sociedad.

Referencias
[1].- Fragalribarne, “ Sociedad y valores’, Planeta
[2].- Nofez Saldafa Rafael, “ VIVIRLOSVALORES*“, Televisay Fundacién Televisa
[3].- Pujoli Pons/Esteve/Gonzélez, “Valores parala convivencia’, Parramén Ediciones, SA.
[4].- Ramirez Hernandez, “ Ciencia, Tecnologia, Sociedad y Valores”, editorial Cengage Learning
[5].- Tierno Bernabé, “ Vaores humanos’, Taler de editores SA.

) ANEXOS
INSTRUMENTO DE EVALUACION Ay B.
ANEXO A.
Instrumento de Evaluacion ESTUDIANTES ANEXO B.
Marcacon X tu respuesta. Instrumento de Evaluacion ESTUDIANTES
A. CARACTERISTICAS DE LOS ADOLESCENTES: Marcacon X tu respuesta
DATOS DE LOS ADOLESCENTES B. CARACTERISTICAS DE LOS ADOLESCENTES:
1.- Eres: DATOS DE LOS ADOLESCENTES
( ) hombre () mujer ( ) homosexual 1.- Eres:
2.- Tuedad es: () hombre () mujer () homosexual
( ) Entre 15-17 2.- Tuedad es:
3.- Marcacon X 3 valores que sean importantes para ti () Entre 15-17
y de esos tres elige el mas importante y ponle un +X: 3.- Practicas algunareligion:
* Lalibertad () s ()no( )noteinteresa
o emr ) ttamiia () amigos ( ) wnovia(o
. u familia amigos unovia(o
:Laautoest{ma— 5.- Has salido de tu casa por:
Lahonestided () problemas con tus padres ( ) golpes/maltrato
* Laresponsabilidad ( ) incomprension () tener sexo con alguien
* Laigualdad 6.- Tesientesvalorado( )s ( ) no. Amado ()s ()
‘Ladisciplina Deprimico ()8 ( 0. Concorge (4 (o, L
Chapuidided 2.- CONDICION DE LAS MUJERES:
Laleted Has tenido relaciones sexuales, ¢, a que edad)
*La humildad ( )antesde12 ( ) Entre13-15 ( ) Entre 15-17
*El respeto Hasestadoembarazada _
* atolerancia Lus gsdrtfd saben de tu embarazo
L as abortado
:Lagoh@gndad Tus padres saben de tu aborto
Lajusticia Has consumido drogas
*Lafidelidad () mariguana () cocaina ( ) crack ( ) inhalables
*Laprudencia ( ) aucindgenos () metanfetaminas () anfetaminas
*a perseverancia Eas consum?go glcohol —
*Laintegridad as consumido drogas y alcoho
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*Lacompasion
*Laética

Estado embarazadas y bajo drogasy alcohol
Sidoviolada:  familiar ( ) novio () otro ()

Sido golpeada:  por suspadres( ) novio( )otro( )
Has estado en prision

Has llegado ala escuela has |legado

( ) borracha ( ) drogada ( ) herida

¢Doénde encuentras felicidad ?

() enantrog/prostibulos ( ) enlascales ( ) novio (a)
() conamigos(as) ( ) enlafamilia ( ) enel sexo

3.- CONDICION DE LOSHOMBRES:

Has embarazado a alguien

Tu novia ha abortado

Has consumido drogas

() mariguana ( ) cocaina ( ) crack ( ) inhalables
() aucinégenos ( ) metanfetaminas( ) anfetaminas
Has consumido al cohol

Has consumido drogas y alcohol

Relaciones sexuales bgjo drogasy/o alcohol
Sido violado:  familiar ( ) otro( )

Sido golpeado: por suspadres( ) novia( ) otro( )
Has estado en prision

¢Donde encuentras felicidad ?

() enantros/prostibulos ( ) enlascales ( ) novio (a)
(') con amigos (as) ( ) enlafamilia

Has llegado ala escuela has llegado
( ) borracho ( ) drogado ( ) herido
DATOS DE LOS PADRES
Tus padres ¢, estan a pendiente de tus estudios?
()Si () No ( )Nunca
practican la prostitucion
venden drogas
consumen drogas
estan divorciados o por divorciarse
estan separados
hay agresion fisicaen tu casa
hay agresion verbal
hay conflictos familiares
hay falta de recursos econémicos

SEPTIEMBRE 7-9, 2011
Copyright 2011 AcademiaJournals

TUXTLA GUTIERREZ 782
CHIAPAS, MEXICO




CONGRESO INTERNACIONAL ISSN 1946-5351 ONLINE 1948-2353 CDROM Acapemia Journats
DE INVESTIGACION VOLUMEN 3, No. 2, 2011

Asociacion entre Factores Ergoftalmologicos y Sintomas de Astenopia
en Operadores de Inspeccion Visual en una Empresa Electronica

Dra. Rosa Maria Reyes Martinez', MAD Rodolfo de la O Escapita?®, Dr. Adan Valles Chavez®, Dr. Sabino Velazquez
Trujillo*

Resumen— El objetivo del estudio fue demostrar la asociacion entre los factores ergoftalmolégicos y los sintomas de astenopia en
operadores de inspeccion visual en una empresa del giro electronico. Se presenta un estudio descriptivo de disefio transversal.
Participaron en el estudio un total de 77 trabajadores ,59 mujeres y 18 hombres en un rango de edades entre los 24 y 37 afios.
Los instrumentos de investigacion utilizados fueron un cuestionario de sintomas de fatiga visual, la prueba de agudeza visual de
Snellen, Farnsworth-Munsell 100-hue para cromaticidad y el método LEST para la evaluacion de la iluminacién. Se demostro
asociacion significativa entre los factores ergoftalmologicos y los sintomas de astenopia, concluyéndose que las condiciones de
trabajo y la aptitud visual de los trabajadores presentan deficiencias que ponen en riesgo la salud visual de los operadores.
Palabras claves— agudeza visual, iluminacion, fatiga visual, cromaticidad

Introduccion

Las ciencias visuales comienzan ainteresarse por las cuestiones laborales a finales del siglo pasado. Los nuevos lugares
y formas de trabajo dan lugar atodo un campo nuevo de actividad que empieza a llamar la atencién de algunos especialistas
y ergonomistas, a advertir que los trabajadores que involucran la vision pueden sufrir un grave dafio (Solano, 2006).Entre
las ciencias visuales destaca la Ergoftalmologia cuyo término sustituye al de oftalmologia laboral usado por Hans Jurgen
Merté en 1966 para bautizar a la Sociedad Ergoftalmolégica Internacional, posteriormente, en 1971, este término fue
empleado para nombrar la Sociedad Espariola de Ergoftalmologia (Aguilar,1999; Solano,2006;Perez y Acufia,2009).

La Ergoftalmologia constituye una subespecialidad de la oftalmologia laboral, preventiva y social, estudia la aptitud
visual paralas diversas profesiones y oficios, asi como los requerimientos de los puestos de trabajo en relacion con la salud
visual. Trata de las medidas de seguridad visual en €l trabajo y promueve las revisiones periddicas del aparato visual en el
ambito laboral y en la poblacion en general. Se ocupa en la prevencion de los accidentes que afectan a aparato visual ya
sean laborales, domésticos, de trafico o en la practica deportiva, asi como en la prevencion de la ceguera en la poblacion.
Ademés se encarga de la rehabilitacion del discapacitado visual, asi como de la reinsercion de las personas con debilidad
visual (Fernandez, 2010).

Un trastorno ocular que se presenta con creciente frecuencia debido alos requerimientos visuales de la vida moderna, ha
despertado la atencion de los profesionales de las ciencias visuales, se trata de la astenopia, también conocida como fatiga
visua. Tyrrell y Leibowitz (1990) la definen como algun sintoma o sufrimiento visual de naturaleza subjetiva, a menudo
provocado por una actividad prolongada que demanda a individuo el uso de la vision cercana cuando se ejecuta un
trabgjo y como consecuencia de que la acomodacion para lograr € enfoque visual fuerza los musculos ciliares y
oculomotores ala funcién de contraccion y a mantenerla.

La astenopia, puede clasificarse en 2 tipos: uno de naturaleza interna que consiste en sensaciones de cansancio y dolor
en € interior del 0jo a causa del esfuerzo de acomodacion y los mecanismos de convergencia, y otro de tipo externo
compuesto de sensaciones de resequedad e irritacion en la parte frontal de los ojos provocado por las condiciones en €l
entorno de visualizacion (Sheedy, 2007).

! Rosa Maria Reyes Martinez, Dra., es Profesora del Posgrado en Ingenieria Industrial del Instituto Tecnol égico de Ciudad Judrez
.Ciudad Juérez, Chihuahua, México, rosyreyes2001@yahoo.com

2El MAD Rodolfo dela O Escépita es profesor del dreade Ingenierialndustrial del Instituto Tecnolégico de Ciudad Juérez, Ciudad
Juérez, Chihuahua, M éxico rdel ao@itcj.edu.mx.

3El Dr. Adén Valles Chavez esProfesor del Posgrado en Ingenieria Industrial del Instituto Tecnolégico de Ciudad Juérez, Ciudad

Juérez, Chihuahua, México. valles adan@hotmail.com

4 El Dr. Sabino Velazquez Truijillo es Profesor del 4rea IngenieriaIndustrial del Instituto Tecnolégico de Tuxtla Gutiérrez, Tuxtla

Gutiérrez, Chiapas, México sabinovel azquezl @hotmail.com
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Un gran nimero de investigadores han realizado estudios orientados a explicar los factores que influyen en la astenopia,
enfocandose al trabajo con pantallas de visualizacion. Este topico de estudio cobra importancia después de 1970 con la
introduccion de las unidades de pantallas visuales en las oficinas (Ukai y Howarth, 2007; Ong et al, 1988).La mayoria de
los estudios indican que los sintomas de problemas visuales ocurren en mas de un 75% de los usuarios de computadoras
(Dain, McCarthy, y Chan-Ling, 1988; Smith, Cohen, y Stammerjohn, 1981; Anshel, 2007; Leavitt, 1995; AOA, 1995;
Tamez, Ortiz y Martinez, 2003).Entre los problemas reportados con mayor frecuencia se mencionan dolor de cuello o
espalda, fotofobia, y visién doble, vista cansada, vision borrosa, dolor de cabeza, 0jo seco o irritado, dolor de cuello o
espalda fotofobia, y visién doble. Sin embargo, son escasos los estudios que se han enfocado a estudiar los factores
ergoftalmol égicos que influyen en los sintomas astenopicas entre |os operadores que utilizan la vision parareadlizar tareas de
inspeccion.

Entre dichos estudios destaca €l trabajo de Lillo et a (1995) quienes llevaron a cabo una investigacion en donde se
comentan algunas de las aplicaciones del color en € disefio ergondmico, enfatizan en la naturaleza perceptiva de esta
variable. En esta primera parte, se analizan las principal es caracteristicas de los mecanismos rel acionados con la percepcion
del color. Se discuten las diferencias existentes entre ellos y como éstas hacen a color percibido dependiente de las
condiciones concretas de observacion, también se analiza la variacion de la percepciéon del color en funcién de las
caracteristicas de las luminarias, y en especial la utilidad del concepto de temperatura correlacionada del color.

Segun la literatura internacional, del 40 al 80 % de la poblacién presenta alteraciones astenopicas (Bergquist, 1984;
Sanchez Roman et a 1996).Los sintomas oculares que caracterizan a la astenopia son: desdoblamientos de imagen,
sensibilidad a la luz, enrojecimiento de ojos, presion en globos oculares, vista cansada, dolor de cabeza, parpados
inflamados, caida de pestafias, percepcion borrosa, sensacion de un velo delante de los ojos, dificultades para enfocar
imégenesy ojos llorosos (Tamez et al, 2003).

Laindustria electrénica, generalmente manufactura partes pequefias, principalmente en el ramo de telecomunicacion y
sensores electronicos. En este tipo de empresas, |os operadores que realizan tareas de inspeccion visua estan expuestos a
riesgos que pueden afectar su salud visual. Seglin Facci (2004) € sistema visual es uno de los méas usados por € ser
humano, motivo por € cua es importante que se realicen investigaciones que expliquen la relacion entre los factores
personales y de trabgjo que pueden afectar la salud visua de los trabajadores. Por o anteriormente expuesto y ante la
necesidad de abordar esta problemética surgi6 el interés por realizar un estudio cuyo objetivo fue evaluar la asociacion entre
los factores ergoftalmolégicos (agudeza visual, iluminacién y discriminacion del color) y las sintomas de astenopia en
operadores que se desempefian en actividades de inspeccién visual en una industria del giro electronico dedicada a la
manufactura de partes para telecomunicaciones y sensores el ectronicos.

Factores Ergoftalmologicos
Entre los factores ergoftalmolégicos de interés en el presente estudio se incluyeron la agudeza visual, la cromaticidad y la
iluminacion.

Laagudeza visua eslafacultad quetiene el ojo paradistinguir pequefios objetos muy préoximos entre si. Se define como
el minimo angulo bajo el cual se pueden distinguir dos puntos distintos al quedar separadas sus iméagenes en laretina. Para
€l ojo normal se sitlia en un minuto la abertura de este angulo. La agudeza visual se ve influenciada por diversos factores: la
calidad del sistema Optico, la edad, € nivel de iluminacién, laregion de laretina, €l color de laluz y el desumbramiento
(Rubio, 2007).

La luz es una radiacion electromagnética de la cual e 0jo humano es capaz de captar una reducida banda comprendida
entre las longitudes de onda de 40 nm a 70 nm (Gil del Rio et al, 1987). Es un elemento esencial en la capacidad visual del
ser humano y necesaria para apreciar laforma, €l color y la perspectiva de |os objetos que o rodean en la vida cotidiana. La
mayor parte de la informacién que recibe el hombre se obtiene através de los érganos de los sentidos, siendo la vision el
sentido més utilizado, cerca del 80 % (Guash, 1998).

Una iluminacion adecuada para la realizacion de una tarea debe poseer dos caracteristicas, la cantidad y la calidad; la
primera dependera esencialmente de las necesidades particulares de la actividad y de los individuos que la desempefian, ya
gue una iluminacién defectuosa o excesiva redunda invariablemente en astenopia. La calidad de la iluminacién, es decir €l
tipo de luz, es asimismo un factor determinante en el bienestar visual.

Laluz natura esla mejor fuente de iluminacion, ya que ademas de ser la que mejor reproduce |os colores de los objetos,
es el tipo de luz paralaque el sistema visual humano presenta una mayor sensibilidad. Lailuminacion artificial que mas se
parece a lailuminacion natural es la de incandescencia, proporcionada por las clésicas bombillas de filamento de tungsteno
y por las lamparas halégenas. Es ademas una fuente de luz de espectro continuo y no sufre fluctuaciones. Mientras que a
luz fluorescente no da un espectro de iluminacion continuo y presenta fluctuaciones, por 1o que con frecuencia induce a
cansancio visual. En todos los casos debera tenerse especial cuidado en la colocacion y distribucion de la fuente de luz, que
nunca deberdincidir directamente sobre los ojos del usuario, ni crear sombras o reflejos (Herreman, 1997)

Otro aspecto importante en la aptitud visual de la persona es e nivel de cromaticidad que esta tenga, es decir, la
capacidad que tiene para distinguir contrastes entre los diferentes colores .La cromaticidad es la vision mas perfeccionada
que tiene el ser humano. Una visién correcta de los colores es indispensable para ciertos tipos de trabajos (conductores,
pilotos, militares, entre otros), pero puede ser aterada por trastornos congénitos, como en el Ilamado daltonismo (falta de
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percepcion rojo-verde) o adquiridos, como procesos degenerativos maculares, avitaminosi s (especialmente A), o por efectos
toxicos de numerosos medicamentos, entre los cuales €l més frecuente es la cloroguina (Solano, 2006).

Se cree que €l color es una propiedad de las superficies, sin embargo, es una caracteristica de la respuesta perceptiva que
se daen un individuo y que guarda relacion con algunas caracteristicas fisicas de |os objetos. L os factores atomar en cuenta
pueden ser lareluctancia diferencial. La mezcla sustractiva, la aditiva, dimensiones descriptivas de las experiencias de color
y latemperatura .La reluctancia diferencial es la propiedad fisica mas importante para entender |a percepcion del color. En
general, las superficies crométicas reflejan méas unas longitudes de onda que otras. Estas producen estimulaciones
desequilibradas energéticamente, provocandose la percepcion del color.

Es recomendable que la persona que utiliza en gran medida |a vista posea una excelente cromaticidad. Esta le ayudara a
percibir los objetos de manera més adecuada y evitar forzar lavista, previniéndose afecciones posteriores como la astenopia
y deficiencia en la agudeza visual.

Descripcion del Método

El estudio que se presenta es descriptivo con un disefio transversal y enfoque cuantitativo, la muestra utilizada fue no
probabilistica de tipo intencional o dirigida, las unidades de andlisis fueron los operadores que realizan tareas de inspeccion
visual y sus respectivos puestos de trabagjo. La muestra estuvo conformada por un total de 77 personas de las cuales 59
pertenecieron a género femenino y 18 a masculino, en un rango de edades entre los 24 y 37 afios.

Sintomas de astenopia

En la identificacién de los sintomas subjetivos de astenopia se utiliz6 como instrumento de investigacién un
cuestionario, cabe mencionar que no se encontré ningln instrumento que proporcionara datos sobre su confiabilidad, por lo
que se desarrall6 el cuestionario empleado, basandonos en los sintomas que menciona la literatura cientifica a respecto
(Tamez et a, 2003; Sanchez Romén et al 1996). Los sintomas oculares relacionados con cansancio visual incluidos en el
cuestionario fueron: dolor de cabeza, enrojecimiento, lagrimeo, ardor, comezén, sensacion arenosa. Ademas sensibilidad a
laluz, vision borrosa, vision doble (diplopia) y dificultad para enfocar, como sintomas de fatiga por sobrestimulacion visual
con involucramiento del sistema nervioso.

El cuestionario se estructuré con 13 items con escala tipo likert (1=Nunca, 2=Pocas veces, 3=En ocaciones, 4=casi
siempre y 5=Siempre).Todos ellos estuvieron relacionados con los sintomas mencionados con anterioridad.

Para evaluar la relacién con los factores iluminacién, agudeza visual y cromaticidad; la astenopia fue operacionalizada
como variable dicotdmica; se consideré con sintomas de astenopia si €l operador presentaba a menos un sintoma en los dos
tipos: sintomas ocularesy por sobreestimacion visuales (Gao et al, 1990; Rechichi y Scullical990; Tamez et al, 2003).Los
datos fueron procesados con e paguete estadistico SPSS (Satistical Package for Social Sciences) version 15 para
Windows XP.

Agudeza visual

En 1862 Herman Snellen, de Utrecht, Holanda, describi6 la prueba para determinar la agudeza visual. El principio en el
gue se basa es. e menor angulo bajo e cua objetos de tamafio y forma conocidos pueden percibirse. Snellen calcul6
mateméticamente cud era, en condiciones normales, la minima separacion entre dos objetos que podia ser reconocida a una
distancia determinada y con base en €llo elabor6 unas tablas de |etras de distintos tamafios que debian ser leidas por un ojo
normal, a diferentes distancias. Asi, cuando un médico determina la agudeza visual de una persona, lo que esta registrando
es la distancia a la que esta puede leer las letras o reconocer las figuras impresas o proyectadas, tomando como punto de
referenciala distancia normal establecida (Herreman, 1997).

La prueba de Snellen, fue el instrumento utilizado en la recopilacion de datos respecto a la agudeza visual, consiste en
una serie de lineas de letras que disminuyen en tamafio, colocadas a una distancia estandar de la persona que esta siendo
examinada. Cada linea en la carta es asignada a una fraccién que representa la agudeza visual; para efectos de evaluacion de
este factor se utilizo el Software Acuity Pro.

En la evaluacion de la asociacién con los sintomas de astenopia, la agudeza visual se operacionaliz6 como variable
dicotémica estableciéndose como normal para los valores de 20/20 y 20/25, mientras que de 20/30 o superiores fueron
considerados con una agudeza visua deficiente; para e andlisis de datos se utilizé la prueba de y¥* de Pearson, e
procesamiento de datos se realizd con el paquete estadistico SPSS (Satistical Package for Social Sciences) version 15 para
Windows XP.

Cromaticidad

La recopilacién de datos para la cromaticidad fue realizada por medio del Farnsworth-Munsell 100- Hue Test del
software Visual Acuity and color vision test, basado en el examen utilizado para € andlisis de la discriminacion del color,
elaborado en 1957 por Dean Farnsworth. Este test se encuentra entre las mejores pruebas para la certificacion del ojo
humano (Dain 1998), su objetivo principal es detectar cualquier deficiencia en la discriminacion o diferenciacion de los
colores. La prueba representa la visién humana en un sistema numérico que expresa la capacidad de discriminacion através
de los resultados que arroja. Indudablemente, |os tests més apropiados para € estudio de las discromatopsias adquiridas son
los basados en el sistema desarrollado por A.H. Munsell (Solé 1997).

Con €l propésito de evaluar la asociacion de la cromaticidad con los sintomas de astenopia se operacionalizd como
variable dicotdmica, asignandose los valores de 0 a 0.67 como buenay entre el rango de 0.68 a 1.0 como deficiente. En €l
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andlisis de datos se utiliz6 la prueba de x> de Pearson, el procesamiento de datos se realiz6 con el paguete estadistico SPSS
(Satistical Package for Social Sciences) versién 15 para Windows XP.

Iluminacion

En la recopilacion de datos para €l caso del factor ergoftalmolégico “iluminacion” se utilizd e método LEST
(Laboratorio de Economiay Sociologia del Trabaj o). Su objetivo es elaborar un diagnostico de las condiciones de trabajo, a
partir de la informacion que se obtiene de una entrevista estructurada conocida como guia de observacién (Gueland et a
1981).La tabla 1 muestra los criterios que se emplean en LEST, los valores de la escala que se utiliza, asi como la
condicion de riesgo que puede presentar este factor. Ademés, se aplico la norma NOM-025-STPS-2008 Condiciones de
[luminacion en los Centros de Trabgjo (STPS, 2008), para determinar los niveles de iluminacion en los puestos de trabajo
analizados, mismos que se usaron para complementar la guia de observacion. El equipo de medicion usado fue un
luxdmetro Greenle 93-172 debidamente calibrado.

Tabla 1. Criterios y escala de evaluacién paralailuminacién mediante el Método de LEST

Criterios utilizados en Puntuaciones Condicion
el método Finaes
1. Nivel deiluminacion en 0,1,2 Situacion satisfactoria
el puesto de trabajo
(luxes)
2. Importanciadel 34,5 Seria deseabl e aportar algunas
contraste mejoras para un mayor confort
del trabajador
3. Nivel de percepcion 6,7, Lailuminacién puede provocar
requerida fatiga
4. Trabgjo conluz 8,9, Lailuminacién es defectuosay
artificial puede provocar fatiga en €l
trabajador
5. Encandilamiento del 10,10" Lailuminacién es gravemente
puesto de trabajo defectuosay puede provocar una
6. Nivel deiluminacion fatigaimportante para €l
general trabajador y riesgos de deterioro
delavision.

En la evaluacion de la asociacion entre la iluminacion y las sintomas de astenopia, la primera se operacionalizé6 como
variable dicotémica, de manera que paralas puntuaciones finales de 0, 1,2,3,4,y 5 se consider6 como iluminacion adecuada,
mientras que para los valores de 6,7,8,9,10y 10" pobre. La prueba de y* de Pearson, fue usada en el andlisis de datos, y su
procesamiento se realizd con e paguete estadistico SPSS (Statistical Package for Social Sciences) version 15 para
Windows X.

Andlisis de Resultados

Los resultados encontrados mediante el cuestionario de sintomas subjetivos de astenopia arrojan un total de 63
operadores con sintomas astenopicas, 10s que constituyen un 81.81% del total de participantes. En relacion a los factores
ergoftalmol égicos estudiados |os resultados obtenidos son mostrados en la tabla 2, como se puede observar se presentaron
deficiencias en la agudeza visual en un 74.02% de los participantes quienes obtuvieron valores de 20/30 0 mayores. En
cuanto a la cromaticidad 59 de los trabajadores fueron evaluados con una percepcién del color débil, correspondiendo a un
76.62% en el rango de 0 a0.67.

En la evaluacién de la iluminacion de los puestos de trabajo se encontraron 57 de estos con una iluminacién pobre, los
cuales arrojan un 74,02%, este factor fue evaluado en cuanto a la cantidad y calidad, tal como lo establece € método de
LEST.
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Tabla 2. Porcentgje de casos presentados por cada factor ergoftalmol 6gico

NuUmero
Factor Condicion de casos Porcentgje
ergoftalmol égico presentados
Agudezavisua Normal 20 25.97
20/20,20/25
Deficiente 57 74.02
20/30 o mayores
Cromaticidad Déhil 59 76.62
0-0.67
Buena 18 23.37
0.68-1.0
lluminacion del puesto  Adecuada 20 25.97
detrabajo (de acuerdo ala exigencia
delatarea)
Pobre (Insuficiente) 57 74.02

Los resultados de la prueba de ¥* de Pearson utilizada para evaluar la asociacion entre los sintomas subjetivos de
astenopia y los factores ergoftalmol 6gicos se muestran en la tabla 3.Se encontré significancia estadistica entre los sintomas
de astenopia y agudeza visual, iluminacion y cromaticidad. De igual manera tabulaciones cruzadas entre estos factores
mostraron significancia estadistica.

Tabla 3. Asociacion entre las variables de los factores ergoftalmol gicos

2

Asociacion entre variables X gl Sig.
Sintomas de Astenopia - Agudeza visual 8.646 1 0.003"
Sintomas de Astenopia—Cromaticidad 6.771 1 0.009*
Sintomas de Astenopia- lluminacién del puesto de trabajo 7.697 1 0.006*
Agudezavisua - [luminacion del puesto de trabajo 72.047 1 0.000*
Agudeza visual — Cromaticidad 66.951 1 0.000*
Iluminacion del puesto de trabajo - Cromaticidad 62.644 1 0.000*

*Significancia estadistica con p< 0.05

Conclusiones y Recomendaciones
Se comprobd que los factores ergoftalmoldgicos analizados influyen en la astenopia de los trabajadores del sector
electrénico, concluyéndose que las condiciones de trabajo (iluminacion) y la aptitud visual de los trabajadores (agudeza
visual y cromaticidad) presentan deficiencias que ponen en riesgo la salud visual de los operadores. En este sentido
Herreman, (1997) explica que la presencia de astenopia puede presentar caracteristicas multifactoriales. Mencionaque si la
agudeza visua es deficiente, € individuo, al esforzarse constantemente por mejorar su visién, caera en la astenopia.
Ademés, la astenopia es un acomparfiante habitual de las ametropias no corregidas o mal corregidas (uso de lentes). Sin
embargo, muchos otros factores intervienen en su génesis, entre las que se encuentra la iluminacion y la percepcion del
color, por lo que quien la padece debera tener especial cuidado al analizar uno a uno estos factores y corregir, en lo posible,
las fallas o limitaciones que éstos manifiesten. Con ello, ademés de obtener una agudeza visual éptima, el individuo podrd
tener una visién confortable.
Para contribuir alograr |o anteriormente expuesto se plantearon las siguientes recomendaciones a los responsables de la
salud de los trabajadores

v Realizar estudios periodicos de agudeza visual y dar un seguimiento oftal mol égico.

v" Proporcionar apoyos empresariales para que los trabajadores tengan la posibilidad de adquirir anteojos.

v" Quelosjefes de cada drea estén al tanto de las personas que requieran anteojos y 10s concienticen para que los usen
con regularidad.

Realizar estudios periodicos de cromaticidad y dar un segui miento oftalmol dgico.

Utilizar colores que se encuentren entre ellos en los contrastes altos en e circulo cromético.

Utilizar laruedade color paraconseguir un contraste adecuado entre los colores de |0s objetos que se manipulan.
La Ergoftalmologia debe ser tomada en cuenta con una mayor seriedad por las empresas que realizan inspeccion
visual excesiva

Hay que llevar a cabo andlisis periddicos tomando | os factores ergoftal mol égicos.

Se espera que este trabajo sea de utilidad a las industrias que presentan esta problemética y se tenga en
consideracion continuar con investigaciones similares.

ANENENEN

NN
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Los pocos estudios que se presentan en la literatura cientifica orientados a estudiar los problemas visuales en la
industria que promueve las tareas que demandan del individuo una gran capacidad visual, tales como la inspeccion de
partes pequefias, donde se hace necesario que el trabajador discrimine detalles finos, pone de manifiesto la necesidad
de desarrollar estudios futuros encaminados a esclarecer |a problemética existente en este ambito de la salud laboral.
Es necesario que en dichos estudios se aborden tanto los factores personales como los de trabajo, mismos que
proporcionen informacion para establecer guias ergoftalmoldgicas que presenten recomendaciones encaminadas a
cuidar lasalud visual de los trabajadores expuestos a este tipo de tareas.
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LAS TUTORIAS EN LA FACULTAD DE
PEDAGOGIA: UN PROCESO FORMATIVO

Mtra. Maria de los Dolores Ricafio Escobar!, Dra. Martha Elba Ruiz Libreros?, Mtra. Rosa
Marfa Cabrera Jiménez® y Mtra. Ana Luz Delfin Linaldi*

RESUMEN

La presente investigacion, surge de la pregunta ¢ Cémo apoyan las tutorias en la formacion profesional, personal y social
de los estudiantes de la facultad de Pedagogia, region Xalapa, de la Universidad Veracruzana?

Esta investigacion se centra en el aspecto formativo de las tutorias, e indaga lo que esta ocurriendo en el proceso de las
tutorias.

El desarrollo de este trabajo permite el acercamiento al objeto de estudio “las tutorias”, mediante una propuesta
metodoldgica ubicada en el enfoque cuantitativo, con un disefio de investigacion ex post facto, y un nivel de acercamiento
descriptivo.

La poblacién de estudio esta constituida por estudiantes de la Facultad de Pedagogia, sistema escolarizado; la muestra fue
conformada por estudiantes de las generaciones 2000 y 2007.

Palabras Claves: Tutoria, orientacion, dimension formativa, dimension informativa.

INTRODUCCION

Desde el afio 2000, en la Facultad de Pedagogia, seinicio el proceso de formacion de estudiantes, bajo un
plan de estudios en el contexto del Modelo Educativo Integral y Flexible, el cual ha contemplado como uno de sus
elementos el sistema de tutorias. A través de este se intenta dar apoyo y seguimiento a los estudiantes para conformar
su perfil académico en cada periodo escolar y para apoyarlos en su rendimiento académico derivado de las
experiencias educativas que les resulten dificiles o que los enfrenten a problemas de aprendizaje.

Lastutorias han sido disefiadas como un recurso de apoyo que debe ser incorporado a trabajo cotidiano de
las facultades y pretende sea “ un proceso dinamico que permitaal estudiante lograr su éxito profesiond,, ... obtener
informacion para su vida académica, desarrollar habilidades, destrezas, actitudes y valores requeridos para el &ambito
académico como en los aspectos personal y socia” (U.V.;2000)

Aun cuando existe un auténtico interés por parte de los actores educativos, autoridades y docentes porque el
proceso de formacién seaintegral y que se atiendan los aspectos profesional y social del estudiante, através de las
tutorias, en la préactica se identifica que dichaintencion no se esta logrando, es mas resulta dificil lograrlo, puesla
atencién que se ofrece a estudiante en la tutoria se centra en la dimension o aspecto informativo. Es decir no se esta
atendiendo lo formativo.

Derivado de o anterior, se desprende la siguiente pregunta:
¢Como apoyan las tutorias en la formacion profesional, persona y social de los estudiantes de la Facultad de
Pedagogia, region Xaapa, dela Universidad Veracruzana?, y 10s siguientes objetivos:

[] Comprender la dindmica de realizacion de las tutorias en los aspectos formativos e informativos de los
estudiantes universitarios, de la Facultad de Pedagogia, region Xaapa, Sistema Escolarizado.

[] Conocer las actividades realizadas por |os tutores en relacion a los aspectos formativos e informativos

! LaMtra Marfade los Dolores Ricafio Escobar es profesora de la Facultad de Pedagogia Universidad Veracruzana.
dolores 1@hotmail.com
2| aDra Martha Elba Ruiz Libreros es profesora de la Facultad de Pedagogia Universidad Veracruzana
marthaelba 16@yahoo.com.mx
% LaMtra RosaMaria Cabrera Jmenez es profesora de la Facultad de Pedagogia Universidad Veracruzana
marthaelba 16@yahoo.com.mx
*LaMtra. AnaLuz Delfin Linadi es profesora de la Facultad de Pedagogia, Universidad Veracruzana dela_2626@hotmail.com
(autor corresponsal)
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[] Identificar las técnicas y procedimientos que los tutores utilizan para conocer las expectativas, capacidades
e intereses de los estudiantes, elementos fundamentales que intervienen en la construccion del perfil
profesional

Después de mas de cinco afios de operar €l Sistema llamado “ Tutorias’ en la Facultad de Pedagogia, derivada de
la propuesta curricular que sustenta el MEIF, es pertinente llevar a cabo procesos de investigacién que permitian dar
cuenta de la contribucién que ésta ha dado en laformacion integral de los estudiantes. Aunado a esto, el hecho de
gue en el MEIF la Tutoria se plantea como un recurso de apoyo que debe ser incorporado a trabajo de los diversos
programas académicos que ofrece la Universidad Veracruzana, es que surge € interés por reflexionar entorno ala
forma en como dicho proceso se esta realizando. Todo esto, con miras a fortalecer y mejorar |os procesos formativos
einformativos que repercutan en el nivel de calidad académica.

El presente estudio se centra en el aspecto formativo de las tutorias més que en €l informativo; lo anterior se
debe a que aunque son importantes las acciones que realiza el tutor para dar informacion sobre aspectos académicos
y administrativos, es mas importante el hecho de visualizar ala tutoria como un proceso de acompariamiento del
estudiante para latoma de decisiones acertadas, con laintencidn de concretar su proyecto profesional; asimismo
apoyarlo con estrategias que le permitan adquirir una formacion académica solida, la cual no solo redunde enlo
profesional si no que impacte en el ambito personal.

MARCO TEORICO

El referente tedrico que da sustento al presente estudio, hace referencia alos conceptos de educacion y
orientacién, desde la mirada de autores como Repetto, quien sostiene que "Esinnecesario recordar que la
orientacién y la ensefianza constituyen las manifestaciones fundamentales de la educacion personalizada, y, que las
actividades de ensefianza y las orientadoras llevan la doble finalidad de las instituciones educativas. S la ensefianza
tiene por objeto la incorporacién consciente y reflexiva del alumno a la cultura, objetivamente considerada, la
orientacioén pretende la cultura entendida como cultivo propio, como ascension continua y esforzada hacia la meta
de una personalidad plenamente lograda” (Repetto, E; 1998: 12y 13).

Aunado a€llo, se parte del sentido y significado que Lazaro y J. Asensi, (1987)quienes parten de la
actividad formativa que realiza el docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje al precisar que " ...como resultado
dela ensefianza y, tras la correspondiente comprensién del mismo, tomar una postura de decision, facilitada por la
orientacion, integrandola en la personalidad, con la consiguiente variacion de nuestra conducta (...) S se quiere
alcanzar un grado de eficacia docente y organizativa, es precisa la vinculacion del profesor a los procesos
orientadores, teniendo en cuenta la relacion entre éstosy € aprendizaje. Mas alin es una dicotomia profesional
(profesor orientador) que debe superarsey sintetizarse en la figura del tutor” (Lazaroy JAsensi 1987: 40'Y 41).

ESTRATEGIA METODOLOGICA

El estudio serealiz6 através de una metodol ogia de corte cuantitativo, con un disefio exposfacto, de tipo
descriptivo en dos etapas.
1. 12Etapa disefio y establecimiento estratégico del problemay metodologia primer acercamiento sobre el
estado que tuvo el proceso formativo de latutoria, con estudiantes de la generacién 2000 de la facultad de
Pedagogia mediante la aplicacion de un instrumento.

2. 22Etapa Aplicacion del mismo instrumento a estudiantes pertenecientes ala generacion 2007

El instrumento se aplicd en la Facultad de pedagogia, region Xalapa, alos estudiantes sel eccionados, mediante el
muestreo aleatorio simple, se tuvo una muestra de 107 estudiantes parala primera etapa, y de 44 parala segunda.

Instrumento: Este consistié en un cuestionario con 18 preguntas de opcién multiple. Aplicado en ambos momentos,
lo que permitié el andlisis en dos mediciones. La elaboracion respondi6 a la definicidn conceptual de lastutoriasy a
las dimensiones informativa y formativa de las mismas, de su proceso y valoracion.

La dimension informativa contd con indicadores flexibilidad, referida ala estructura curricular, la que nos
brindo informacion sobre los procesos académicos y administrativos de lalicenciatura, asi como |0s recursos
materiales del tutor.
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La dimension formativa, se conto con indicadores de aspecto profesional, personal, socia el proceso de
tutoriay toma de decisiones.
Respecto a proceso de muestreo, mediante el muestro Aleatorio simple, se tuvo una muestra de 107 para la primera
etapa, y de 44 estudiantes para la segunda.

RESULTADOS:

A continuacion se presentan algunos de los gréficos que permiten dar cuenta del estado que guarda el quehacer
tutorial.

Dimensién Formativa

Apoyo de las tutorias hacia el proceso de aprendizaje mediante |os aspectos personal y profesional.

Primera etapa: Generacién 2000 Segunda etapa: Generacién 2007

60.00% 1 60.00%

50.00% 50.00%1

40.00% 1 40.00% 1

30.00%1

30.00%{

20.00%{ 20.00% 1

10.00%{ 10.00%

0.00%*

0.00%

Siem. Awec. Nunca

Siem Avec Nunca

En € grafico No. 1 se observa que el 57.80% delos El grafico No.2 muestraque el 53% opind que el
estudiantes opino que el apoyo que € tutor brinda en apoyo que €l tutor les brinda en la exploracion y
laexploracion y atencién al aprendizaje fue llevado a atencion al aprendizaje se realizo a veces, en
cabo a veces, en contraste con un 25% que preciso que comparacion con un 24.47% que sefial 6 siempre,
este actuar del tutor serealizd siempre, seguido de un seguido de un 23% que opind nunca.

17% que opind nunca.

Al comparar ambos gréficos se observa, que a partir de los resultados obtenidos, en la 22 Etapa laopcion semprey
aveces decrece en contraste con la 12 Etapa, a diferenciade laopcion nunca que tuvo un incremento porcentual de
6.0 parala 22 Etapa. Lo cual evidencia que laaccidn tutorial no estallevando un adecuado seguimiento del proceso
de aprendizaje de | os tutorandos.
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Apoyo de latutorias en el aspecto socia

Primera etapa: Generacién 2000

Segunda etapa: Generacion 2007

50.00%(

40.00%

60% - 50.30%
50% +
40% - 31.30%
30% Vv ‘
20% -
10% - 1.40%
0% : : =
Siempre Aveces Nunca No
B Aspecto social contesto

30.00%
20.00%

10.00%

0.00%
Siem Avec Nunca

W Aspecto social

En el gréfico No.3, la opcion A veces fue
la que los estudiantes eligieron en primer
lugar, con un 50% relativo alafrecuencia
con la que las tutorias les apoyan en €l
aspecto social, seguido del 31% , que
eligié nunca.

En e grafico No.4 se observa que los estudiantes
opinaron con un 44.82% que la accion tutorial
apoya el aspecto social a veces, seguido de 31.03%
gque opino sempre y un 3413% nunca
respectivamente.

De los gréficos anteriores, se desprende que s bien la opcidn siempre tuvo un incremento de 14.03 en la segunda
Etapa, de dicho incremento no es posible asegurar que hubo cambios sustanciales en las acciones del quehacer
tutorial, ya que la opcién nunca se incremento con un 22.73%, es decir en vez de haber un incremento en las
acciones que apoyen el aspecto social de la dimension formativa, sucedio todo o contrario.

Dimension Informativa:
Apoyo de las tutorias hacia los aspectos referentes a curriculo y su operatividad.

Primera etapa: Generacion 2000

Segunda etapa: Generacion 2007

40.00%

50.00% 7

35.00%

40.00% 1

30.00%

25.00%

30.00%

20.00%

20.00% 1

15.00%

10.00%
5.00%
0.00%

Siem Avec Nunca No cont.

‘D Cont. Tiempo y Espacio ‘

10.00%

0.00%+
Siem Avec Nunca

@ Cont. Tiempo y Espacio

En € gréafico No.5se identifica que laopcion A
veces 34.10% concentra el mayor numero de
opiniones relativas a que la accién tutoria
apoya los puntos de contenidos, tiempo y
espacios, seguido de la opcién nunca con un
34.70%

En el gréfico No.6 se observa que laopcién A
veces presente un 47%, de las opiniones de los
estudiantes respecto a que la accion tutorial
apoyalo relativo aladimension informativa,
seguido de un 33 % que opino siemprey un
19% nunca. resnectivamente.

A partir de los graficos anteriores, se desprende que para la 22.etapa hubo incremento del 7.7 porcentual para la
opciéon siempre y un incremento de 8.9 paralaopcidn aveces. Lo que nos lleva sostener que la accidn tutorial en lo
gue respecta a la dimension informativa es la que presenta més atencion por parte del tutor.
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Apoyo de las tutorias hacia los requisitos académicos y administrativos

Primera etapa: Generacién 2000 Segunda etapa: Generacién 2007

53.10 50.00%
Y/
60.00% > 40.00%
50.00% 7.90
40.00% o 18 40 30.00%
.009 %
o
10.00% 0.70% 10.00%
0.00% L E— °

0,
siempra vecesnunoa contesto 0.00%

siempre A veces nunca

Ronuiicitne acaddmirne v

Requisitos académicos y

En el grafico No.7 se identifica que la opcién En e gréfico No. 8 seidentificaque laopcion A
A veces un 53.10% concentra que el tutor veces concentra el 48% de opiniones relativas a
realiza acciones encaminadas a apoyar la las acciones que realiza el tutor encaminadas a
informacion  sobre  inscripciones, carga brindar informacion sobre inscripciones, carga
académica, bajas etc. seguido de la opcion académica, bajas etc. seguido de la opcion
siempre con un 27.90% y nunca con € 18.40% siempre con un 35.33% y nunca con el 16.66%
de opiniones. de opiniones.

Al comparar los resultados de ambas etapas sobre las acciones que redliza el tutor para apoyar a los
estudiantes con informacion sobre inscripciones, cargay requisitos académicos, se observa un decremento 5.10% en
la opcidn a veces en la segunda etapa, asi como un incremento para la opcién siempre 7.43%, lo cual indica que €l
tutor académico promovio mas acciones o actividades encaminadas a fortalecer la dimensién informativa.

CONCLUSIONES

Con base alos fines que se contemplan en los propésitos de | os disefios curriculares flexibles, en donde se asume
gue latutoria“debe ser” un proceso de acompafiamiento del estudiante durante su formacion integral y de
seguimiento académico y administrativo, que le permitala tomade decisiones de manera auténoma. De acuerdo a
los resultados obtenidos se aprecia que no ha alogrado totalmente el objetivo de este quehacer tutorial, yaque e
tutor solo apoya de manera parcial |os aspectos personal y profesional, |o que denota lafalta de seguimiento del
desarrollo integral del estudiante.

En relacién a aspecto social no se observan cambios significativos en laaccion tutorial, lo que llevaa pensar que
la mayoria de los tutores académicos, no relacionan la escuelay la sociedad.

Lo anteriormente expresado, permite deducir que |os tutores académicos se limitan a proporcionar informacién al
estudiante sobre aspectos académicos y administrativos sin apoyar sistematicamente el perfil profesional y personal
Todo parece indicar que el quehacer tutorial, solo se realizaen el aspecto informativo.

SUGERENCIAS
Derivado delas reflexiones anteriores se sugiere que:
e Lostutores disefien estrategias que lleven al tutorando a la autonomia en la toma de decisiones encaminadas
asu formacion integral.
e El tutor debe reflexionar en torno a quehacer tutorial afin de innovarlo.
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e Latutoriadebe ser un proceso orientador que no solo atienda los procesos administrativos institucional es.

¢ Anaizar de manera colaborativa sobre la operatividad de las tutorias, tomando como referentes los
fundamentos tedricos que sustentan de las tutorias para proponer aternativas que rescaten el proceso
formativo de los estudiantes.
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Rezago educativo, una mirada a la Educacion Superior

“Todos |los hombres
nacen iguales y con aptitudes iguales,
s6lo la educacién hace la diferencia’ Locke

Mtro. Angel Rivera Segovia', Dra. M odesta Jiménez Orozco?, Dra. Elvira del Rosario Trujillo Ronzén®

Resumen- El presente trabajo, constituye un analisis de los referentes tedricos en los que se enmarca el rezago
educativo, y tiene la finalidad de dar a conocer la implicacion que tiene dicha problematica en la calidad de la
Educacion Superior. De acuerdo a lo anterior, los referentes que se abordan son: politica educativa, equidad,
calidad y rezago educativo. Se tomé la decision de abordar el nivel de educacion superior como eje contextual,
desde dos horizontes, en primer lugar el internacional, y en segundo lugar el nacional. Los datos que se presentan
fueron consultados de organismos como la UNESCO y el INEGI. Cabe sefialar, que el presente escrito es producto
de la experiencia docente y del analisis de lecturas entorno a rezago educativo, que tienen un efecto significativo
en los resultados que reporta este nivel y en consecuencia en los problemas que afronta el sistema educativo y el
alumnado.
Palabras claves- Rezago educativo, educacion superior, politica, equidad y calidad.

I ntroduccion

El ser humano a vivir en sociedad ha desarrollado procesos que |e permiten la convivencia armoénica con los
demas seres que le rodean. Es asi como surge la educacion, la cual le ha permitido establecer maneras de ser y actuar
en comunidad. En un principio el proceso educativo, se desarrollaba por medio de agentes que provenian de la
naturaleza, es decir no eraintencional; posteriormente y con el paso de los afios, se establecieron centros que se
dedican exclusivamente a educar al hombre, llevando a cabo procesos de ensefianza-aprendizaje de manera
intencional, constituyendo lo que hoy se conoce como escuela o institucion escolar. Mas tarde la educacién se
oficializay masificaen la mayoria de los paises y en México con lo que afronta nuevos y variados problemas. Entre
las diversas problemdticas, que presenta la educacion hoy en dia, se encuentra el rezago, el cual atenido un impacto
considerable en la sociedad, dado que en lugar de descender con las reformas y model os educativos innovadores, se
ha elevado considerablemente.

En funcion de lo anterior, es que se hatomado la decision de abordar dicha problemaética, en € presente estudio,
dadala participacion de los autores en el proceso educativo universitario.

Laestructuradel trabgjo, se conforma por siete apartados: descripcion del método, referentes tedrico-
conceptuales, ge contextual, el rezago educativo en el nivel superior de laequidad ala calidad, conclusiones,
capitalizacién del trabajo y referencias.

|. Descripcion del método

Para el desarrollo del presente trabajo se utilizd una metodologia de andlisis de tipo descriptivo, dado que €l
escrito que se presenta es producto del andlisis detallado de la teoria, que rodea a la problematica del rezago
educativo, €l cual se contrastacon la experiencia docente que caracteriza a quienes escribimos este trabajo.

Cabe mencionar que se recurri6 alainvestigacion documental, parafortalecer |a perspectiva tedrica que se aborda en
este trabajo, y pararespaldar lainformacién presentada, asi mismo la mayoria de las fuentes que se consultaron son
primarias, es decir se retoman directamente de los autores originales. Otra caracteristica del método de investigacion,
que se utilizd pararealizar este trabajo, es que es deductivo, es decir que parte de planteamiento generales o teorias
parallegar a conclusiones particulares de larealidad u objeto de estudio.

I1. Referentes tedrico-conceptuales

El tema central del presente trabajo de investigacién, es el rezago educativo, que para ser comprendido es
necesario remitirse alo que se conoce como politica educativa, equidad, calidad y rezago, es por ello que a
continuacién se abordan dichos referentes.

Politica educativa.

Toda comunidad al aumentar €l nimero de personas que la conforman, se ve en la necesidad de elegir auno de

sus integrantes como lider, es asi como se van conformando gobiernos, éstos pueden ser: 1.- monarquicos, cuando €l

! Catedrético de tiempo completo de la Facultad de Pedagogia, X alapa.
? Catedréticadeti empo completo de la Facultad de Pedagogia, Xalapa.
* Catedréticadeti empo completo de la Facultad de Pedagogia, Xalapa.
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dirigente es aquel que obtiene €l cargo por ascendencia familiar, (tal es el caso de los Reyes) y 2.- democraéticos,

cuando €l dirigente se elige por votacién mayoritaria de los ciudadanos.

Cabe mencionar que cada gobernante con su gabinete, al iniciar su administracién establece ideologias, que se
plasman en documentos oficiales y sobre los cuales gira latoma de decisiones del pais; dichas ideologias se conocen
como politicas de gobierno, y se distribuyen por sectores como €l educativo. Al respecto Porter (2003) sefiala que
politicaes: [...] laserie de orientaciones explicitas que sirven de base alos planes de las autoridades, en cualquier
nivel, paralograr resultados consistentes con las misiones y metas del gobierno o la organizacién. Sin embargo no
hay una definicién Unicay por politica se entienden muchas cosas. Para algunos una politicaimplica unaideologia,
lateoria en que se basa la conducta de lainstitucidn, es decir, una vision 0 una perspectiva, mientras que para otros,
una politica es una téctica, una maniobra para vencer a nuestro enemigo, es decir una estrategia o una “estratagema.
(2003:53)

De acuerdo alo anterior, es pertinente destacar que para el caso de México las politicas educativas se plasman en
documentos tales como: Plan Nacional de Desarrollo, Plan Sectorial de Educacion, y Programa de Desarrollo
Educativo, éstos se renuevan de acuerdo alo sefialado por cada sexenio presidencia, como se muestra:

e Carlos Salinas de Gortari (1988-1994), promovi6 la descentralizacion de la educacion bésicay normal, asi como
lareforma en la Educacion Nacional. Cabe destacar que un elemento que influy6 en las politicas implantadas
durante este periodo fue € constante cambio de secretarios, entre los que destacan, Manuel Bartlett, Ernesto
Zedillo, Fernando Solano y José Angel Pescador. Entre los programas aplicados durante este gobierno en materia
educativa se encuentran: Equidad y calidad, Programa de M odernizacion Educativa, Instituto Nacional de
Evaluacion Educativa, y Solidaridad Unidos para Progresar.

e Ernesto Zedillo Ponce de Lebn (1994-2000), entre |os principal es hechos, de su gobierno se destaca la aplicacion
del Programa de Desarrollo Educativo, lareformadel programa Solidaridad renombrado como PROGRESA y la
reforma en Escuelas Normales, Educacion Primariay en Formacion Bésica. Cabe destacar que en este periodo
s6lo hubo dos secretarios; Fausto Alzati y Miguel Limén Rojas.

e En el caso de Vicente Fox Quesada (2000-2006), reformula el programa PROGRESA y o denomina
OPORTUNIDADES. Asi mismo, se implementa el Programa Nacional de Educacion. Durante este sexenio
Unicamente hay un secretario de educacion, Reyes Tamez Guerra.

Durante los tres periodos presidencial es mencionados, |as prioridades en materia educativa se han encaminado a
desarrollar programas de corte asistencialista como becas de estudio, que reflejaban su efectividad en el aumento de
la matricula méas no en lamejora de la calidad de la educacion. Es decir que se ha considerado que con la
implementacién de becas “mayor cobertura-mayor calidad”, 1o cual ha sido un error que aun se sigue cometiendo.

Para ubicar |as propuestas que orientan ala educacion superior en el sexenio actual, se comienza por hacer
mencion del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 propuesto por €l gobierno de Felipe Calder6n Hinojosa, de
manera especifica en lo que respecta a educacion superior, y posteriormente se menciona la respuesta de las
universidades mexicanas ante | os planteamientos gubernamental es.

El Plan Nacional de Desarrollo sefidlaen el ge tres punto tres “ Transformacién educativa’, como uno de sus
objetivos €l de: “ampliar la cobertura, favorecer la equidad y mejorar la pertinencia de la educacion superior” (2007-
2012: 196). Como se puede apreciar este objetivo enfatiza criterios de caracter numérico y no menciona aspectos
relacionados con laformacion de los estudiantes, 1o que reflgja un escaso interés por parte del gobierno federal hacia
€l desarrollo del campo del saber. En contraste, las Universidades pUblicas al ser auténomas, poseen lalibertad de
establecer sus objetivos de acuerdo alas necesidades social es que detecte en un determinado contexto, aunque no
puede desligarse por completo del gobierno debido a que parte del financiamiento que recibe proviene del mismo,
seria un error no reconocer esta limitacion.

Equidad
Otro concepto, que esimportante integrar es el de equidad, el cual hace referencia a que todos |os seres humanos

sin importar, raza, género y edad, tengan las mismas oportunidades de acceso ala educacion. Enrelaciénalo

anterior, € art. 3° de la Congtitucién politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917), sefiala que: “todo individuo
tiene derecho arecibir educacién el Estado, Federacion, Estados, Distrito Federal y Municipios, impartira educacion
preescolar, primariay secundaria. La educacion preescolar, primariay secundaria, conforman la educacion basica
obligatoria’. No obstante, la obligatoriedad de la educacion no garantiza que todos tengan acceso ala misma, es por
ello que existen comunidades enteras donde no hay escuelas y hay miles de jévenes que son “rechazados’ por falta
de cupo.

Por otro lado, Espinoza, et. al. (2009) menciona: “[...] concretar la“igualdad de oportunidades’ implicariano
solo facilitar el acceso a educacién superior alos que logren terminar la educacion secundariay obtengan un buen
rendimiento en la prueba de seleccién, sino también, generar las condiciones para que |os jévenes puedan desarrollar
efectivamente su potencial através de toda su trayectoria educativa’ (2009: 97) . Lo sefialado por Espinoza,
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respalda laidea acerca de que la equidad, no solo debe analizarse desde una mirada cuantitativa atendiendo a
criterios tales como incrementar €l nimero de escuelas 0 de maestros, sino que también se considere el aspecto
cualitativo, éste tiene relacién con la calidad de la educacion. Aspecto abordado en las siguientes lineas.
Calidad

El término de calidad es de caracter subjetivo, dado que no podemos tocarla pero si observar su existencia a partir
de los hechos que conforman la realidad educativa. Estatiene que ver con la manera en que se lleva a cabo el proceso
educativo y con € logro de los objetivos que se plantea el mismo. Por otra parte, con el tiempo se han establecido
organi zaci ones dedicadas exclusivamente a la eval uacion de la calidad de la educacion. Para cada nivel educativo
existe una diferente. En el caso de la Educacion Superior , nivel que atafie a presente trabajo de investigacion, se
ubican: a) la Comision Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior (CONAEV A), b) la Coordinacién Nacional
parala Planeacién de la Educacion Superior (CONPES) y c) los Comités Interingtitucionales parala Evaluacion de la
Educacion Superior (CIEES), por mencionar algunos.

Al respecto, laUNESCO en el Articulo 11. Evaluacién de la calidad, postulado en la Declaracion mundial sobre
la Educacion Superior. El siglo XXI: visién y accion, consideralo siguiente, “a) La calidad de la ensefianza superior
es un concepto pluridimensional que deberia comprender todas sus funcionesy actividades. ensefianzay programas
académicos, investigacion y becas, personal, estudiantes, edificios, instalaciones, equipamiento y serviciosala
comunidad y al mundo universitario”. (UNESCO: 1998) Ahorabien, laidea de calidad como concepto
pluridimensional, que hace referenciala UNESCO, implica paralas universidades larevision y mejora de cada uno
de los elementos que las conforman. Es decir que la calidad no solo se verareflejada en los procesos académicos sino
también administrativos, 1o que implica paralas Universidades un reto mucho mayor que €l establecido en afios
anteriores, donde la tendencia se ubicaba Unicamente en la mejora de procesos de ensefianza-aprendizaje.

Rezago educativo

El rezago educativo, esla condicién que caracteriza ala poblacion que en edad escolar no asiste alas
instituciones educativas, también incluye alas personas que nunca asistieron ala escuela o que rebasaron la edad
esténdar para cursar algun nivel educativo en particular (primaria, secundaria, preparatoriay universidad) y no han
tenido posibilidad de cursarlos.

Para Suérez (2001) € rezago educativo es: “[...] una condicién de atraso que enfrenta un segmento de la
poblacién con respecto a otro. En todos los casos, este concepto refiere a una condicion de desigualdad, a una
situacion de clarafalta de justicia, en términos de distribucion de servicios y oportunidades educativas’. (2001:15-
16). Coincidimos con Suérez, en la afirmacién de que el rezago educativo mas que un nimero estadistico, de
aquellos que no asisten ala escuela, es una probleméti ca que desencadena la desigualdad social. Como sabemos, las
personas que asisten a las ingtituci ones educativas tienen mayor probabilidad de ubicarse en un trabajo profesional.

I11. Eje contextual

A continuacion se abordan algunos aspectos que caracterizan al rezago educativo, desde dos niveles: €l
internacional y el nacional. Para ello realizamos un andlisis de datos estadisticos, localizados en documentos de
caracter académico y con la validez de organismos que los dan a conocer, como la Organizacién de las Naciones
Unidas parala Educacion la Cienciay la Cultura (UNESCO) y € Instituto Nacional de Estadistica Geografiae
Informética (INEGI).

Internacional

En lo que serefiere al contexto internacional, la UNESCO sefiala en su Informe de seguimiento de la EPT
(Educacién Para Todos) en e mundo 2011, lo siguiente:

“En América del Norte y Europa Occidental, la tasa bruta de escolarizacion en este nivel acanza una proporcion
del 70%, mientras que en el Africa Subsahariana asciende solamente a un 6%. Aunqgue a gunas regiones como la del
Asia Oriental y el Pacifico estan recuperando su retraso, las regiones mas pobres se estan quedando cada vez mas
rezagadas. La disparidad que se da entre los paises ricos y 1os pobres en la matriculacion en la ensefianza superior se
ve reforzada por la enorme diferencia del gasto que unosy otros le dedican. Los gobiernos de los Estados Unidos,
Franciay el Reino Unido gastan mas de 10.000 délares (a paridad de poder adquisitivo) por estudiante de la
ensefianza superior, mientras que en paises de ingresos bajos como Benin, el Camerlin y la India esa suma apenas
alcanzalos 3 000 ddlares (IEU, 2009)”. (UNESCO 2011:65)

Consideramos que uno de los agentes que propicia el rezago educativo, es la carencia de recursos econémicos
con los que cuentan los paises, parafinanciar €l acceso ala educacién superior de sus ciudadanos. Lo que se respalda
con las cifras que da a conocer la UNESCO, en el informe sefialado con anterioridad, cuando hace alusion aque los
paises pobres tienen menor matriculacion en la ensefianza superior que |os paises ricos.

Para complementar estos argumentos, con respecto a que |os paises con menores ingresos son |os mas afectados
por el rezago educativo, a continuacion presentamos la siguiente gréfica
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Grafico 1. Tasa bruta de matriculacion en ensefianza superior, por region (1999 y 2008)
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Fuente: Informe de seguimiento de la EPT en e mundo 2011. Anexo. Cuadro estadistico 9A (UNESCO 2011:65)

Como se observaen el grafico #1, los paises con mayor matricula en Educacion Superior son Américadel Norte
y Europa Occidental con cerca del 70% de la matricula, en contraste con los paises de Africa Subsahariana que
cuentan con menos del 10% de la matricula, cifras alarmantes y que marcan la desigualdad socia que provoca el
déficit financiero paralos paises pobres. Y por debajo delamedia, AméricalLatinay el Caribe.

Nacional

En lo que serefiere a indice de rezago educativo en México, el INEGI en su publicacién El rezago educativo en
la poblacién mexicana, sefialé que: “€ rezago educativo en € pais abarca a 33.3 millones de personas de 15 afios y
mas, que representan 53.1% de ese grupo de edad”. (2004:8-9) De acuerdo a lo anterior, mas del 50% del total de
mexicanos, no han tenido acceso a la educacion basica, 1o que implica que se interrumpa su transito a la educacion
media superior y superior.

Por otra parte, es de reconocer que e gobierno mexicano establecié politicas, para abatir el rezago educativo,
entre las que destaca la descentralizacion del Ingtituto Nacional de Educacion para los Adultos, quedando ésta como
coordinadora de los Institutos que se ubican en cada uno de los 32 estados de la Republica mexicana. Lo anterior, ha
permitido a los gobiernos estatales, establecer estrategias para abatir € rezago educativo que consideran las
caracteristicas propias de su poblacién. No obstante, no se halogrado reducir este alto indicador.

V. El rezago educativo en €l nivel superior: dela equidad a la calidad

Para el caso de la educacion superior (en México), existe una paradoja entre equidad y calidad, dado que hay un
conflicto entre el supuesto de incrementar el nimero de escuelas, con lafinalidad de que un mayor nimero de
personas tengan acceso ala educacion y el supuesto de mejorar |0s procesos de ensefianza-aprendizaje en cada una
de ellas. Se considera una paradoja porque las dos son necesarias para la mejora de la educacién, sélo que para el
gobierno, cuando atiende a una descuida a la otra, es decir aun no ha establecido una estrategia donde equidad y
calidad vayan de la mano.

Cabe sefidar que la calidad de la educacion, hace alusion a elementos de corte académico, que tienen que ver con
laformacion de los estudiantes. Para el caso de las Universidades, éstas tienen el reto de que los profesionistas
egresados de su ingtitucién, deben evidenciar €l aprendizaje adquirido durante su paso por la Universidad.

Por otra parte, algunos gobiernos se caracterizan por atender mas ala cantidad, en el sentido de que incluyen
dentro de sus politicas, €l aumento de porcentajes considerables, en escuelas, maestros, alumnos inscritos, mayor
material didéactico, y todo lo que se pueda demostrar estadisticamente con tendencias alaalta, y que al momento de
entregar informes de resultados demuestre el trabajo del gobierno en materia educativa.

Un gjemplo de lo anterior, es cuando en el sexenio de Vicente Fox, se hizo entrega de computadoras alas
escuelas, y de material tecnol 6gico —Enciclomedia, por gjemplo.-, posteriormente algunas escuel as beneficiadas con
este hecho reportaron que primero solicitaban instalaciones de luz eléctrica, porque en la comunidad aun no tenia el
servicio. Asi ocurre con la educacion superior, entregan la mayor cantidad de becas, pero descuidan que € total de
dinero por persona es insuficiente para cubrir |0s gastos de un estudiante, y asi aunque reciban la beca, en algunos
casos, tienen que darse de bajatemporal parareunir €l dinero necesario para concluir sus estudios.
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Otro punto, en cuanto arezago educativo serefiere, es el sector privado, €l cual ofrece educacion superior y
acepta atodo aquel que pueda pagar por este servicio, o cual se contrasta con €l total de universidades publicas que
cada dia disminuye considerablemente (su oferta), mientras que las escuel as privadas parecen popularizarse.

En lo que respecta a coberturay absorcién, al comparar |as universidades auténomas con las privadas (en el Estado
de Veracruz) se reportan los siguientes datos:

Tabla. 1 Educacion Superior: indice de absorcion.

indice de absor cién

Sostenimiento Univ. y Tecn. Normal Total
Auténomo 19.31 19.31
Particular 26.63 0.91 27.54

Fuente.- Cuestionarios estadisticos 911. Inicio de cursos 2010-2011

Tal como se aprecia en latablauno, € indice de absorcién de las Universidades privadas o particulares superaa
las universidades auténomas en mas del 10%. Asimismo Balan (2000) sefiala: “La pauta de privatizacion de la
ensefianza superior ha alcanzado niveles muy notables en todalaregion, y aun ritmo muy acelerado. En el
transcurso de la década, la proporcion de estudiantes matriculados en universidades privadas pasd de un 30% a mas
de un 45%, lo que hace suponer que en la frontera del 2000 la proporcién de estudiantes en establecimientos
privados sea equival ente a la de establecimientos publicos, 1o que hara que la region latinoamericana cuente con una
de las mayores proporciones en €l mundo de estudiantes universitarios dentro de la opcion privada’ (2000:49). Y de
hecho eslo que se esta produciendo, en los Ultimos afios.

Como se observa en lacita anterior, en tal sdlo diez afios el total de estudiantes inscritos ala educacion superior
aument6 el quince por ciento, esto considerando que €l dato es del afio 2000 ahora ya transcurrieron otros diez afios
masy s latendencia sigue en aumento, para entre los afios 2010 y 2011 la matricula de estudiantes en universidades
privadas ascendera de un 30% a mas de un 60%. No perder de vista, que |os datos anteriores, son Unicamente
aproximaciones alarealidad.

Continuando con latemética, otro elemento mas que se relaciona con laequidad y la calidad en la Educacion
Superior es el que serefiere al presupuesto de las universidades. Un factor que ocasiona que las Universidades
publicas no tengan posibilidades de albergar a un mayor niimero de estudiantes, es que no cuentan con el recurso
financiero suficiente para cubrir los gastos que implica el aumento de la matricula.

Por otro lado, otra estrategia que ha empleado el gobierno paralograr la equidad en cuanto a educacion, eslade
establecer centros educativos alternos alas Universidades Publicas, como |o son las universidades virtuales e
indigenas, a pesar de los esfuerzos por abatir el rezago educativo, éste sigue en aumento.

VI Conclusiones

En el presente apartado, sefiallamos las conclusiones a las que llegamos a partir del andlisis de la problemética del
rezago educativo en la Educacién Superior, la estructura de dicho apartado se conforma de la siguiente manera: en
primer lugar mostramos las conclusiones con respecto a analisis tedrico-conceptual, en segundo lugar lo referente a
los datos presentados en el gje contextual y en tercer lugar, lo que atafie a equidad-calidad en la Educacion Superior.

En lo que serefiere al andlisis tedrico, consideramos que los conceptos que rodean al rezago educativo y que
constituyen el marco de su teoria, son multidimensionales, asi mismo |os ubicamos dentro de una perspectiva social,
cabe sefidlar que la politica educativa se conforma por la ideologia que cada gobierno sustente. Para ello creemos
pertinente laidea de reformular estrategias para abatir €l rezago educativo, las cuales se conviertan en politicas desde
lo nacional, hasta lo internacional. Queremos destacar, que €l rezago educativo no es sélo un dato estadistico, sino
gue constituye una problemética social, que implica no sélo nimeros sino también formas de llevar a cabo los
procesos de ensefianza-aprendizaje y su administracion escolar.

Con respecto a gje contextual que rodea al rezago educativo, consideramos que mientras existan desigualdades
econdmicas entre los paises, continuaran las disparidades en cuanto al acceso ala educacion, ya sea que nos
ubiquemos en un contexto internacional, nacional o estatal, 1as diferencias financieras seguirdn marcando brechas
educativas en la sociedad.

Finalmente consideramos que la equidad debe ir de la mano de la calidad, para que las instituciones de educacién
superior, cumplan con sus propésitos de formar cuadros profesionales, con las herramientas necesarias para
desempefiarse en € campo laboral y fungir como ciudadanos responsables a la sociedad, con derechos pero también
con obligaciones.
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VII. Capitalizacién del trabajo
A partir del andlisis planteado en el presente trabajo y de reflexiones sustentadas por la teoria, hemos desarrollado
las siguientes propuestas en relacion alas acciones aemprender para abatir la problemética del rezago educativo,
estamos conscientes de que |o presente no soluciona dicha problemética, pero aporta ideas para su solucién.

e Desarrollar un binomio equidad-calidad, donde se considere la cobertura en cuanto a escuelas, pero también
laformacion profesional de los maestros que imparten clases en éstas; es decir que los docentes tengan una
formacién tanto disciplinar como pedagdgica mas fuerte y acorde a las necesidades actuales y futuras.

¢ Que seenfatice en laorganizacion y planeacidn estratégica de centros alternos ala educacion formal, por el
ejemplo la educacion a distancia con €l apoyo delas TIC's.

e Demaneraparticular parala Educacion Superior, realizar un diagnéstico de necesidades profesionales del
pais parala creacién de un mayor nimero de universidades de caracter publico o su mayor desarrollo, con
salidas laterales haciala opcidn de técnicos universitarios. Mayor inversion en el gasto educativo. Invertir
més en la formacion que en la administracion de la educacion. Rendicidn de cuentas clarasy
verdaderamente transparentes.
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